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INSTRUCCIONES:

10.

11.

No abra este cuestionario hasta que se le indique.

Este cuestionario estd compuesto por preguntas de respuesta multiple. Si encuentra dificultad en
alguna pregunta no se detenga y continde contestando las restantes.

Todas las preguntas del cuestionario tienen el mismo valor y una sola respuesta correcta.

Marque las respuestas con boligrafo negro y compruebe siempre que la marca que va a sefialar
en la “Hoja de Examen” corresponde al nimero de pregunta del cuestionario.

Sélo se calificaran las respuestas marcadas en la "Hoja de Examen" y siempre que se tengan en
cuenta estas instrucciones y las contenidas en la propia "Hoja de Examen".

En la “Hoja de Examen” no debera anotar ninguna otra marca o sefial distinta de las necesarias
para contestar el ejercicio.

Recuerde que el tiempo de realizacién de este ejercicio es de NOVENTA MINUTOS.

A los efectos de este ejercicio, las contestaciones erréneas seran penalizadas con 1/3 del
valor de cada pregunta.

No seran valoradas las preguntas no contestadas y aquellas en las que las marcas o correcciones
efectuadas ofrezcan la conclusién de que "no hay opcién de respuesta” valida.

No es necesario devolver este cuestionario.

No separe el “ejemplar para el interesado” de la hoja de examen. Este le sera
entregado por el responsable una vez finalice el ejercicio.

| No se permite la reproduccion total o parcial de este cuestionario.




1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

En la clasificacion de arquitectura de ordenadores de Flynn, los procesadores vectoriales corresponden a la
clase de ordenadores:

a) Single Instruction Single Data (SISD).

b) Single Instruction Multiple Data (SIMD).

c) Multiple Instruction Multiple Data (MIMD).

d) Multiple Instruction Single Data (MISD).

¢Cuél de las siguientes afirmaciones es correcta respecto a las caracteristicas de los “puertos” USB
(Universal Serial Bus)?:

a) Su rendimiento es superior al del puerto de serie, pero inferior al del puerto paralelo.

b) Pueden transferir datos a una velocidad de hasta 480 Mbps.

c) Sélo permiten conectar 276=16 dispositivos a un mismo ordenador.

d) Necesitan que el sistema operativo disponga de una utilidad USBMS (USB Management System).

¢ Cudl de los siguientes sistemas operativos es un sistema orientado a objetos?
a) Windows.

b) Linux.

c) 0S/400.

d) VMS.

El “paradigma imperativo” en un lenguaje de programacién se basa en:
a) Lamaquina de Turing.

b) El modelo de computador de Von Neumann.

¢) El Teorema de la Indecibilidad de Godel.

d) La maquina de Babbage.

Si para consolidar una transaccion en un sistema relacional se utiliza la sentencia COMMIT, ¢ qué sentencia
se utiliza para retroceder una transaccion?

a) NO COMMIT.

b) ROLLBACK.

c) END TRANSACTION.

d) BACK TRANSACTION.

¢ Qué son las restricciones de integridad?

a) Son condiciones sobre el almacenamiento fisico de los datos de la base de datos.

b) Son condiciones que deben cumplir los datos almacenados en la base de datos relacional.

c) Son las restricciones que el sistema de gestion de base de datos impone a los ficheros de la base de datos.
d) Son una serie de caracteristicas que deben cumplir las transacciones.

¢Coémo se definiria en el sistema de gestion de base de datos Oracle la restriccion de integridad: “Los
trienios de un empleado no pueden disminuir”?

a) Mediante la sentencia ‘ALTER TABLE’.

b) Mediante un trigger.

c) Mediante una constraint de tipo CHECK.

d) No se pueden definir restricciones de ese tipo.

Un sistema ERP (Enterprise Resource Planning) basicamente acttia sobre:
a) La capa de datos (SGBD).

b) La capa de légica de negocio.

c) La capa de presentacion.

d) La capa de comunicacion.

Los sistemas conocidos como OL TP son utilizados para:

a) Hacer consultas complejas sobre distintas Bases de Datos que se han consolidado en una central.
b) Poder realizar informes a la direccién.

¢) Son sistemas tipicamente utilizados como Sistemas de Informacion Geografica.

d) Captura de datos a partir de las operaciones diarias de una organizacion.
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10) En mineria de datos, un Esquema Estrella:
a) No tiene en cuenta elementos temporales tales como la fecha asociada a la informacion.
b) Es una forma de representar la arquitectura fisica del sistema OLAP.

c) Es una técnica de disefio de bases de datos relacionales que sirve para simular el funcionamiento de
bases de datos multidimensionales.

d) Representa la centralizacion de la informacion en un solo SGBD para posibilitar su explotacion n-
dimensional.

11) Se presentan a continuacion una lista de comandos UNIX, y una lista de funciones.

1) “lIs”.
2) “pwd”.
3) “cat”.
4) “more”.

) Lista los archivos del directorio activo.
I1) Muestra en pantalla el contenido de un archivo pagina a pagina.
I11) Muestra el camino completo del directorio actual.
IV) Imprime en la salida estandar el contenido de un archivo.
El orden correcto de emparejamiento entre comandos y funciones es:
a) 1-1,2-11, 3-1ll y 4-1V.
b) 1-1, 2-111, 3-IV y 4-1I.
c) 1-I1, 2-111, 3-1IV y 4-IV.
d) 1-I1, 2-1V, 3-1y 4-11.

12) ¢ Cudl de las siguientes afirmaciones sobre las estructuras de datos no es correcta?

a) Una estructura de datos es un conjunto de variables de determinado tipo, agrupadas y organizadas para
representar un comportamiento.

b) En general, la eleccion del algoritmo y de las estructuras de datos que manipulard no tienen mucha relacion
(bajo acoplamiento).

c) Con las estructuras de datos se pretende facilitar un esquema logico para manipular los datos en funcion del
problema a resolver.

d) Las estructuras de datos pueden ser estaticas y dinamicas.

13) ¢Qué simbolo es utilizado para direccionar el resultado de la ejecucion de un comando del sistema
operativo Unix sustituyendo el contenido de un fichero?
a) <.
b) >.
c) <<
d) >>.

14) Los documentos electronicos conformados de acuerdo con la norma XML utilizan el juego de caracteres:
a) ASCII de 16 bits.
b) ASCII de 8 bits.
c) UNICODE.
d) MIME.

15) Un programador tiene que codificar un procedimiento que acta sobre un conjunto de datos de N
elementos. Para ello conoce tres posibles algoritmos: Alfa, Beta y Gamma. El algoritmo Alfa tiene un
rendimiento en tiempo de NloglON (logaritmo decimal). Beta rinde 2N (dos elevado a N), y Gamma
produce un rendimiento igual a N(N-1)/2. ;Cuél de los tres algoritmos es mas eficiente si el resto de
condiciones son idénticas?

a) Alfa.

b) Beta.

c) Gamma.

d) No se puede determinar.

16) La calidad del software entregado sera alta si la EED (Eficacia de la Eliminacion de Defectos):
a) Se acerca a uno.
b) Se acerca a cero.
c) Es mayor que uno.
d) Es negativa.

05/GSIL-01 2-13



17) Si tiene que desarrollar un procesador de textos siguiendo un modelo de ciclo de vida incremental, ;qué
funcionalidad abordaria primero?
a) Las funciones de edicion mas sofisticadas.
b) La gestidn basica de archivos y produccion de documentos.
¢) Lamas sencilla, para ir de menor a mayor complejidad.
d) La funcionalidad mas independiente del usuario, como por ejemplo, la correccion ortografica y gramatical.

18) La gestiébn de la configuracién del software correctamente desempefiada implica identificar la
configuracion:
a) Antes del comienzo del ciclo de vida.
b) Solamente al comienzo del ciclo de vida.
c) En puntos predefinidos durante el ciclo de vida.
d) Solamente al finalizar el ciclo de vida.

19) Un Jefe de Proyecto ha elaborado un borrador del Plan de Gestion de un proyecto de software. ¢Cudles de
los siguientes elementos deben ser tratados en ese plan?
1)  Calendario.
I1) Presupuesto.
I11) Requisitos del software.

1V) Personal.
a) L IylV.
b) 1,1yl
c) LIylV.
dy LILIHyIV.

20) ¢Cual de los siguientes no seria un motivo que fomentara la generacién de arquitecturas de referencia en la
ingenieria del software?
a) Los desarrolladores futuros tienen que entender como programar las aplicaciones futuras en ese dominio.
b) Lacomunidad de usuarios desea intercambiar componentes e interoperar entre sistemas.
c) Hay potenciales clientes que necesitan una base cierta para comparar entre sistemas.
d) Los aspectos clave de un dominio de aplicacién permanecen invariantes en el tiempo.

21) Las técnicas de ingenieria del software de “sala limpia” (cleanroom):
a) Enfatizan la prevencion de defectos sobre la correccion de los defectos.
b) Minimizan las préacticas de verificacién formal.
¢) No precisan un proceso de desarrollo del software bien definido.
d) Requieren que cada miembro del equipo de desarrollo tenga una responsabilidad Unica.

22) Métrica version 3:
a) No establece diferencias entre los desarrollos orientados a objetos y los desarrollos estructurados.
b) Cubre desarrollos estructurados y de orientacion a objetos.
c) Establece en el Proceso de Desarrollo de Sistemas de informacién 3 Procesos (EVS, DSI y CSI).
d) No cubre desarrollos orientados a objeto.

23) Un diagrama de Secuencia de UML.:
a) Representa los componentes del sistema y las dependencias existentes entre ellos.
b) Hace hincapié en la ordenacion temporal de los mensajes que se intercambian.
c) Establece las relaciones que existen entre los objetos y las clases.
d) Establece los estados y las transiciones entre los estados de los elementos del sistema.

24) Para contemplar la plena ocupacion de todos los recursos, en un diagrama de Gantt:
a) Puede asignarse a un recurso distintas tareas.
b) Solo debe asignarse a cada recurso una tarea.
c) Se puede asignar la misma tarea a varios recursos.
d) No es necesario que los trabajos se descompongan hasta la unidad minima de tratamiento.

25) En Métrica Version 3, el analisis de los hechos inesperados y andémalos que se presentan durante la
realizacion de las actividades y tareas del proyecto:
a) No esta contemplado.
b) Se realiza en la interfaz de Aseguramiento de la Calidad.
c) Se realizaen la interfaz de Gestion de Configuracion.
d) Se realiza en la interfaz de Gestion de Proyectos.

05/GSIL-01 3-13



26) La adopcién de métodos formales de especificacion de requisitos:
a) Permite reducir el coste de desarrollo desde el inicio de su adopcion en la organizacion.
b) No debe combinarse con los métodos convencionales de desarrollo.
¢) Aconseja adjuntar comentarios en lenguaje natural a las especificaciones formales.
d) Supone una garantia de correccion del sistema final.

27) Si esta utilizando la técnica de despliegue de la funcién calidad (DFC) para traducir las necesidades del
cliente en requisitos, el analisis de valor:
a) Se emplea para determinar el valor de cada funcion requerida por el sistema.
b) Se lleva a cabo para determinar la prioridad relativa de requisitos.
c) Sirve para identificar los acontecimientos que el sistema debe producir y consumir.
d) Examina el comportamiento del sistema dentro del contexto de su entorno.

28) ¢Qué afirmacion es correcta acerca de las diferentes notaciones que se pueden emplear para la
especificacion de requisitos del software?:
a) El pseudocddigo es una notacion especialmente indicada para describir los requisitos funcionales.
b) El diccionario de datos es la manera mas adecuada de describir las transformaciones ocurridas en los datos.
c) Eldiagrama de flujo de datos se emplea para realizar la especificacion del comportamiento del sistema.
d) El modelo E-R es una notacidn grafica en la que se representan los flujos de datos y sus estados.

29) Un diagrama de transicion de estados, utilizando como técnica en Métrica Version 3:
a) Puede tener varios estados iniciales y varios estados finales.
b) Sélo puede tener un estado inicial y un estado final.
c) Puede tener varios estados iniciales y s6lo un estado final.
d) Solo puede tener un estado inicial y puede tener varios estados finales.

30) Una vez obtenido el Diagrama de Flujo de Datos y el Modelo Légico Normalizado, se debe comprobar que:

a) Cada almacén del Diagrama de Flujo de Datos se corresponde con unay sélo una entidad del Modelo L6gico
Normalizado.

b) Cada almacén del Diagrama de Flujo de Datos se corresponde con una o varias entidades del Modelo Ldgico
Normalizado.

c) Cada entidad del Modelo Légico Normalizado se corresponde con uno o varios almacenes del Diagrama de
Flujo de Datos.

d) Cada flujo del Diagrama de Flujo de Datos se almacena en una o varias entidades del Modelo Ldgico
Normalizado.

31) En el Analisis estructurado moderno, la “lista de eventos” se utiliza para:
a) Mejorar los requisitos de trazabilidad.
b) Construir diagramas Entidad-Historia.
c) Documentar las transacciones de datos en el Diagrama Entidad-Relacién.
d) Construir un Diagrama de Flujo de Datos preliminar del sistema.

32) En una base de datos relacional, para definir la estructura organica de un organismo publico, la mejor
solucion sera:
a) Definir una tabla de departamentos con una relacion reflexiva ‘pertenece a’.
b) Definir dos tablas de departamentos con una relacion ‘pertenece a’ entre ellas.
c) Definir unatabla de departamentos con una clave tipo “TREE’ que recoja la estructura organica.
d) Preguntar al usuario cuantos niveles de departamentos tiene el organismo, y definir en una tabla de
departamentos tantos atributos como niveles posibles pueda haber.

33) En la técnica de Diagramas de Flujo de Datos:
a) Las entidades externas pueden tener relaciones entre si.
b) Las entidades externas pueden enviar datos a los almacenes.
c) Un flujo de datos entre dos procesos so6lo es posible cuando la informacidn es asincrona.
d) En cualquier nivel del Diagrama de Flujo de Datos pueden aparecer procesos primitivos.

34) El sistema més econdmico y sencillo para proporcionar autenticacion y autorizacion es:
a) Utilizacion de passwords (palabras de paso).
b) Utilizacidn de certificados digitales.
c) Utilizaciéon de mecanismos biométricos.
d) Utilizacién de un cortafuego (firewall).
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35) ¢Cual de las siguientes opciones no es una heuristica de disefio aplicable a los Diagramas de Estructura
preliminares?:
a) Aislar el centro de transformacion especificando los limites del flujo de entrada y salida.
b) No utilizar variables globales.
c) Optimizar los grados de entrada y salida de los modulos.
d) No dejar que un dato se obtenga en un modulo lejano al médulo donde se utiliza.

36) Se denomina “Particion equivalente” a:

a) Una técnica de programacion modular donde el dominio de la aplicacion se subdivide en areas funcionales de
aproximadamente el mismo tamario.

b) Una técnica de pruebas de “caja negra” que divide el dominio de un programa en clases de datos de las que se
pueden derivar casos de prueba.

¢) Una técnica de disefio orientado a objetos para mejorar la estructura de los programas reemplazando la
herencia con mecanismos de delegacion.

d) Una técnica de gestion del desarrollo de proyectos para la atribucion de la responsabilidad sobre las pruebas
de la aplicacion.

37) Ernesto es un jefe de proyecto que en una nueva aplicacion que esté realizando en su Ministerio ha decidido
emplear la tecnologia CORBA de objetos distribuidos. La razén mas probable por la que Ernesto ha
decidido utilizar CORBA es:

a) CORBA es la tecnologia de objetos distribuidos més sencilla.

b) CORBA es multilenguaje, con interfaces Fortran, Java, Lisp, Ada, etc.

c) CORBA es ideal para sistemas cerrados Java.

d) CORBA es una tecnologia de Microsoft, y se adapta muy bien para desarrollos en Visual Basic y J++.

38) ¢ Cual de las siguientes afirmaciones sobre la arquitectura .Net no es correcta?:
a) Las aplicaciones .Net s6lo pueden ejecutarse en los sistemas operativos Windows.
b) .NET soporta la creacion de Servicios Web XML independientes de la plataforma, a través de SOAP.
c) El proceso de compilacion en .Net produce un fichero ejecutable al que se denomina portable executable (PE).
d) Al codigo escrito para ejecutarse en la plataforma .NET se le llama cddigo gestionado.

39) Durante el desarrollo de un proyecto de software se han detectado dos defectos similares. Uno de ellos se
detectd en la fase de especificacion de requisitos, y el otro en la fase de implementacion. ¢(Cual de las
siguientes afirmaciones sobre este escenario es mas probablemente cierta?:

a) El defecto mas costoso de corregir sera el detectado en la fase de especificacion de requisitos.
b) El defecto méas costoso de corregir seré el detectado en la fase de implementacion.

c) El coste de corregir ambos defectos sera aproximadamente el mismo.

d) No existe relacion entre la fase en la que se detecta un defecto y el coste de su correccion.

40) Identifique cual de las siguientes alternativas sobre lenguajes de comandos o de control de 6rdenes del
Sistema UNIX es correcta:
a) Bourne Shell (desarrollado por AT&T).
b) Korn Shell (desarrollado por Berkeley y Korn).
¢) C Shell (desarrollado por AT&T)
d) Korn Shell (desarrollado por Korn).

41) Indique la respuesta incorrecta. La utilizacion de “web farms” o granjas de servidores:

a) Libera al usuario final de tener que saber qué servidor esta procesando su peticién.

b) Reduce el riesgo de errores de operaciones, con el resultado de que los usuarios finales ven mejorada la
fiabilidad y una mayor disponibilidad del sistema.

¢) Simplifica notablemente la gestion del sistema; las acciones que afectan a multiples recursos pueden ser
Ilevadas a cabo con un Gnico comando, mientras que los recursos esta repartidos entre los maltiples sistemas
en diferentes maquinas.

d) Minimiza el coste de una instalacion web.
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42) ¢ Cual de las siguientes afirmaciones sobre granjas de servidores (web farms) no es correcta?

a) Una granja es un tipo de sistema de procesamiento distribuido, que consiste en un grupo de servidores
interconectados trabajando de forma conjunta como un Unico recurso de computacion integrado.

b) En una granja de servidores, los servidores pueden tener sistemas operativos individuales o compartidos, y
también debe ser instalados para proporcionar el balanceo de la carga cuando hay muchas peticiones al
servidor.

c) La decision para distribuir la carga a un servidor en particular debe ser una opcion preprogramada
estaticamente, pues es imposible la reconfiguracion dinamica.

d) La red es la parte mas critica de una granja. Su capacidad y funcionamiento influyen en el rendimiento del
sistema completo.

43) En el Sistema operativo UNIX la expresion que identifica la cuenta del “superusuario” (que puede llevar a
cabo todas las facetas de la administracion de sistemas) es...
a) Usuario daemon.
b) Usuario adm.
¢) Usuario bin.
d) Usuario root.

44) Indique cudl de los siguientes términos no identifica un gestor de arranque del Sistema Operativo.
a) NT OS Loader.
b) LILO (Linux Loader)
¢) LIUL (Linux Unified Loader).
d) GRUB (Grand Unified Bootloader).

45) ElI submodelo de elementos de la Metodologia de Analisis y Gestion de Riesgos de los Sistemas de
Informacion, MAGERIT, contempla seis entidades clasicas. ¢Cual de las siguientes no esta contemplada en
dicho submodelo?.

a) Riesgo

b) Vulnerabilidades.
c) Ataques.

d) Amenazas.

46) El sistema de gestion de riesgos MAGERIT establece que los subestados de seguridad de un activo son:
a) Autenticacion, confidencialidad, inclusion y disponibilidad.
b) Autenticacion, confidencialidad, integridad y disponibilidad.
c) Auditabilidad, calidad, independencia y disposicion.
d) Adaptabilidad, capacidad, investigacion y desarrollo.

47) Un sistema de supresién de incendios de “tuberia seca” (dry-pipe) es un sistema que usa:
a) Agua, pero en el cual el agua no entra a las tuberias hasta que se haya detectado un incendio.
b) Agua, pero en el cual las tuberias estan revestidas de selladores especiales a prueba de agua.
c) Diodxido de carbono en lugar de agua.
d) Halon en lugar de agua.

48) ¢ Cual de los siguientes elementos se pueden anexar a archivos como una proteccion contra los virus?
a) Bloqueadores de conducta.
b) Verificadores de redundancia ciclica (CRC)
¢) Inmunizadores.
d) Monitores activos.

49) Los modelos de COCOMO (basico, intermedio y avanzado), estan definidos para tres modos de desarrollo
de proyectos software. Indique cudl de los siguientes conceptos no identifica alguno de estos modos:
a) Modo encapsulado.
b) Modo semiacoplado.
¢) Modo organico.
d) Modo empotrado.
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50)

51)

52)

53)

54)

¢ Cual de las siguientes afirmaciones sobre PostScript y el formato PDF no es correcta?

a) PostScript es un lenguaje de programacion, y PDF no.

b) Tanto PostScript como PDF comparten el mismo Modelo de Imagen, describiendo las paginas mediante los
mismos mecanismos.

¢) Tanto en PostScript como en PDF es posible definir bucles.

d) PostScript es interpretado y ejecutado. PDF es interpretado, pero no ejecutado en sentido estricto.

¢ Cudl de los siguientes elementos, de resultar inadecuado, podria facilitar un ataque de negacion de servicio
en un sistema de informacion?

a) La configuracion del router y reglas aplicadas.

b) El disefio de la red interna.

c) Las técnicas de revision de auditoria.

d) Las técnicas de prueba de auditoria

¢Cuél de las siguientes autorizaciones es la mas importante a obtener para migrar un sistema de
informacion de pagos a proveedores desde el entorno de pruebas al entorno de produccion?

a) La Direccion usuaria.

b) La Direccion de seguridad.

c) La Direccion de bases de datos.

d) La Direccion de operaciones.

En una Organizacion, el Administrador de Bases de Datos puede ejercer todas las funciones siguientes,
excepto:

a) Determinar los criterios de acceso a la base de datos.

b) Monitorizar la base de datos mediante herramientas de analisis.

c) Seleccionar las herramientas de optimizacion del rendimiento de la base.

d) Definir e iniciar los procedimientos de respaldo y recuperacion.

Entre las capacidades que deben ser consideradas por el Administrador de una base de datos para evaluar
la seguridad e integridad de los datos de un SGBD, no se encuentra...

a) Control de concurrencia.

b) Control de herencia.

c) Control de acceso.

d) Las facilidades de cifrado.

55) En el ambito de la Administracion de los Sistemas de Bases de Datos ¢Cual de las siguientes afirmaciones,

56)

es verdadera?.

a) El Administrador de Datos (AD) esta mas involucrado en las ultimas etapas del ciclo de vida (desde el disefio
de la aplicacién y disefio fisico de la base de datos, hasta su mantenimiento).

b) EI Administrador de la Base de Datos (ABD) estd mas involucrado en las primeras etapas del ciclo de vida
(desde la planificacién de la base de datos hasta el disefio 16gico).

c) Las responsabilidades del Administrador de la Base de Datos (ABD) se centran en el desarrollo del
procedimiento y de las politicas generales del sistema.

d) El Administrador de la Base de Datos (ABD) estd mas involucrado en las Gltimas etapas del ciclo de vida
(desde el disefio de la aplicacion y disefio fisico de la base de datos, hasta su mantenimiento).

Entre los objetivos a conseguir por el Administrador de una Base de Datos, no se encuentra...

a) Mantener la disponibilidad de los datos (procedimientos de recuperacién de la Base de Datos dafiada).

b) Garantizar el mantenimiento (asegurando que no se produce ningdn tipo de cambio en el Sistema de Base de
Datos).

c) Mantener la seguridad de los datos (proteger la Base de Datos de usos mal intencionados o no autorizados).

d) Garantizar la integridad de los datos (mantener la consistencia de la Base de Datos).

57) ¢Cual de los siguientes no es un elemento relativo a las pruebas del plan de continuidad de una instalacion

informética?

a) Evaluacion del personal involucrado en el ejercicio.

b) Evaluacion de la coordinacion entre el equipo del plan y los proveedores externos.
c) Evaluacion de la capacidad de recuperacion de procesos y datos vitales.

d) Evaluacion de la posibilidad de establecer un acuerdo reciproco de respaldo.
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58) Un centro alternativo de tratamiento de la informacion:
a) Debe ser identificable desde el exterior, para que sea facilmente localizado en caso de emergencia.
b) Debe tener las mismas restricciones de acceso fisico que la instalacion principal.
c) Debe estar ubicado en las proximidades de la instalacion principal, asi se puede poner en operacién
inmediatamente.
d) No necesita disponer del mismo nivel de supervision ni controles ambientales que la instalaciéon principal,
porque los costes serian prohibitivos.

59) Los objetivos de alto nivel de la auditoria informatica son, con caracter general:
I) Dar a la Direccién garantia suficiente del cumplimiento de los objetivos de control.
I1) Sustanciar los riesgos resultantes, si se detectan debilidades de control significativas.
I11) Aconsejar a la Direccion sobre el curso de acciones correctivas.

a) Solol.

b) Sdlo Il

c) lyll

d Lyl

60) ¢ Cual de los siguientes derechos, si es asignado a un operador de ordenador, deberia hacer sospechar a un
auditor informatico, cuando se realiza una auditoria de derechos de acceso?
a) Leer acceso a datos.
b) Borrar acceso a archivos de datos de transaccion.
c) Acceso de leer/ejecutar a programas.
d) Actualizar acceso a archivos de lenguaje/script de control de trabajo.

61) Una entidad estatal emplea a 3.000 personas (250 en el departamento TIC), gestiona un presupuesto de
gastos de 1.000 millones de Euros, tiene una base de datos central de 4.000 millones de registros, y registra
un volumen de 45 millones de transacciones anuales. Una autoevaluacion de riesgos realizada recientemente
ha concluido en la necesidad de establecer una unidad/funcion de auditoria informatica. La ubicacion
orgénica més adecuada de esta nueva unidad seria:

a) Dentro del Departamento TIC, en dependencia directa del Director de Sistemas de Informacion.
b) Dentro del Departamento TIC, dependiendo del Administrador Corporativo de Seguridad.

c) Dentro de la Unidad de Auditoria Interna.

d) Dentro de la Secretaria General o unidad de servicios generales.

62) Un Puente o Bridge:
a) Sélo funcionan con TCP/IP.
b) Puede dividir una red en dos segmentos.
c) Permiten establecer una Topologia en Estrella en una red en BUS al garantizar la compatibilidad en el nivel 2
de OSI.
d) Encaminan la informacion hacia el destino siguiendo el trayecto més corto por la red.

63) La topologia de una LAN puede ser:
a) BUS, Anillo, Estrella y Mixta.
b) Arbol, Anillo y Estrella.
c) BUS, Anillo, Estrella, Completa, Arbol o Mixta.
d) BUS, Anillo, Estrella, Arbol y Mixta.

64) Sefale cuales de los siguientes son problemas de la transmision de sefiales eléctricas sobre un medio que
afectan a la calidad de las comunicaciones:
1) Atenuacion
I1) Propagacion
I11) Distorsion.

a) lyll.
b) Myl
) Iyl
d) Lyl

65) La tecnologia dominante hoy en dia en el campo de las redes locales es:
a) Ethernet.
b) Arcnet.
c) Arpanet.
d) Sarenet.
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66) Ana es responsable de comunicaciones en una entidad publica. La entidad dispone de una LAN con
conmutadores (switch) 100Base-TX, con varios puertos libres (no usados) cada uno. El proximo despliegue
de una nueva aplicacion va a incrementar considerablemente el trafico, superando con mucho la capacidad
de la infraestructura actual. La solucién mas eficiente para cubrir las demandas de la nueva aplicacion, de
entre las que se citan a continuacion, sera:

a) Desplegar una nueva infraestructura de fibra 6ptica de 1Gb 1000Base-SX.

b) Desplegar una nueva infraestructura de fibra 6ptica de 10Gb 10Ghase-SR/SW.
¢) Implantar una red WiFi 802.11.

d) Tender nuevas lineas 100Base-TX entre los puertos libres de los conmutadores.

67) Marcos es el administrador de una LAN Ethernet que consta de 10 estaciones de trabajo, 2 servidores y 3
impresoras, todo ello conectado a través de un hub central de 20 puertos. El rendimiento de la red ha caido
en picado como consecuencia de la instalacién de una nueva aplicacion, critica para la Organizacion, que
genera muchas colisiones de paquetes, ralentizando los accesos a datos y servicios. Los usuarios presionan al
Director de Sistemas de Informaciéon para que se solucione el problema. El Director pide a Marcos su
opinién sobre la solucién mas econdémica y eficiente. El consejo de Marcos deberia ser:

a) Sustituir el cableado UTP por fibra dptica para aumentar el ancho de banda.
b) Sustituir los dos servidores actuales por un servidor tetraprocesador.

c) Desinstalar la aplicacion que causa los problemas.

d) Sustituir el hub por un switch.

68) Una importante desventaja de emplear una topologia de conmutadores (switchs) jerarquica en una LAN es:
a) El coste, pues se deben utilizar muchos conmutadores.
b) La dependencia de un solo proveedor, ya que todos han de ser compatibles.
c) Que una caida de un conmutador dejara a dos subredes incomunicadas.
d) Su obsolescencia, ya que es una topologia de los afios 80.

69) ¢ Cual es el puerto estandar utilizado por el protocolo POP3?:
a) 21
b) 23.
c) 25.
d) 110.

70) ¢ Cual de los siguientes estandares de comunicaciones fue originalmente concebido como el estdndar militar
MIL-STD-17787:
a) |EEE 802.3.
b) I1EEE 802.11b.
c) CCITT X 25.
d) TCP.

71) Segun la Ley 59/2003 de Firma Electronica, un dispositivo seguro de creacion de firma electrénica es aquel
gue al menos ofrece una serie de garantias. ¢Cual de las siguientes no es una garantia exigida para dichos
dispositivos?:

a) Que los datos utilizados para la generacién de firma pueden producirse sélo una vez y asegura razonablemente
su secreto.

b) Que existe una seguridad razonable de que los datos utilizados para la generacion de firma no pueden ser
derivados de los de verificacion de firma o de la propia firma.

¢) Que los datos de creacion de firma pueden ser protegidos de forma fiable por el firmante contra su utilizacién
por terceros.

d) Que el dispositivo de creacidn de firma esté certificado al menos con el nivel de seguridad EAL4+.

72) Indique cudl de las siguientes acciones no es funcion de la Firma Electrénica, de acuerdo con lo establecido
en la Ley 59/2003:
a) ldentificar al remitente de un mensaje de manera fidedigna, asegurando su imputabilidad.
b) Evitar accesos indeseados a su propio ordenador, por parte de terceros.
c) Verificar que el mensaje no ha sido manipulado.
d) Almacenar la clave privada en el propio ordenador o una tarjeta criptogréafica.
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73) De entre los siguientes, ¢ cual no es uno de los servicios de certificacion ofrecidos actualmente por la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre?:

a)
b)
c)
d)

Fechado digital.

Validacion on-line de certificados.

Voto electrénico en Juntas Generales de Sociedades.
Login Gnico en sistemas Windows, Linux y Unix.

74) Mayte ha tecleado desde la linea de comandos del shell de su sistema operativo “nslookup www.map.es
[enter]”. Este comando le dara como respuesta en su pantalla:
a) Ladireccion Ethernet del ordenador de Mayte.
b) El tiempo que tarda un paquete de datos desde la maquina de Mayte hasta el servidor del MAP.
c) Ladireccion IP del MAP.
d) La lista de directorios y archivos del directorio raiz del MAP.

75) ¢ Cudl es la longitud de la clave utilizada por el sistema criptogréafico simétrico DES?
a) 56 Bits.
b) 168 Bits.
c) 256 Bits.
d) Puede ser cualquiera, pero la habitual es 1.024 Bits.

76) De entre los siguientes, indique cual no es un sistema criptografico de clave simétrica:

a)

DES.

b) Triple DES.

c)
d)

RSA.
IDEA.

77) El protocolo de comunicaciones seguras en que el cliente genera aleatoriamente una clave simétrica, y la
cifra con la clave publica del servidor receptor de la informacion, enviandosela cifrada a éste, y
posteriormente el servidor la descifra, con lo cual ambas partes ya poseen la clave simétrica y se pueden
comunicar con confidencialidad, es:

a)
b)

c)

IPSec (IP Security).
SSL/TSL (Secure sockets Layer/Transport Layer Security).
RSA (Rivest-Shamir-Adleman).

d) WEP (Wired Equivalent Privacy).

78) La red de investigacion espafiola encargada de dar servicio Internet a universidades y centros de
investigacion es:

a)
b)
c)
d)

La intranet del CSIC.

No existe una red propia de investigacion, utilizando los servicios que ofrece Internet.
RedIRIS.

La Intranet Administrativa.

79) La red GEANT:

a)
b)

c)
d)

Es una red basada en IPv6 de &mbito mundial, que constituye el nicleo de Internet.

Es una red basada en IPv6, que sirve de desarrollo e investigacion para la nueva Internet 2.

Es la siguiente evolucion l6gica de la Intranet Administrativa que une a diversos organismos de la
Administracion General del Estado.

Es una red paneuropea de investigacion, formada por la unién de las redes de investigacion, financiada por la
Unién Europea.

80) ¢ Qué se entiende por servicio universal, segun la Ley 32/2003, General de Telecomunicaciones?

a)
b)

c)
d)

Que todos los usuarios finales puedan obtener una conexion a la red telefonica publica.

Que los usuarios finales con discapacidad tengan acceso a los mismos servicios que el resto de los usuarios
finales.

El conjunto definido de servicios cuya prestacién se garantiza para todos los usuarios finales con
independencia de su localizacion geografica, con una calidad determinada y a un precio asequible.

Que se ponga a disposicion de los abonados al servicio telefonico disponible al publico una guia general de
nameros de abonados.
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81) El dispositivo necesario para tener acceso a Internet a través de la red de cable-TV que ofrecen distintos
operadores, se llama:
a) CODEC.
b) Router.
c) MODEM cable.
d) Splitter.

82) La telefonia movil celular:
a) Permite el paso dinamico de un terminal entre las células.
b) No permite el cambio de célula durante la conversacion.
c) Establece un tamafio de célula mayor en ciudad que en espacios abiertos a fin de soportar la mayor densidad
de tréfico.
d) Solo funciona con tecnologia digital.

83) Para evitar las colisiones de paquetes, las redes inalambricas 802.11 WiFi pueden utilizar los siguientes
mecanismos:
I) CSMA/CA+ACK Carrier Sense Multiple Access with Collision Avoidance + Acknowledge).
I1) RTS/CTS (Request to Send/Clear to Send).
111) OFDM (Orthogonal Frecuency Division Multiplexing).

a) lyll.
b)y Hylll
c) lylll
d) 11yl

84) La razon por la que en las comunicaciones WiFi se utilizan técnicas de expansion del espectro es:
a) Para poder incrementar la longitud de onda.
b) Para reducir los problemas de propagacion de la sefial.
c) Por razones de seguridad.
d) WiFi no utiliza expansion del espectro.

85) Extinguidas todas las lineas llamadas en Derecho para la sucesion en el trono:
a) Las Cortes Generales proveeran a la sucesion en la forma que méas convenga a los intereses de Espafia.
b) Las Cortes Generales proveeran a la sucesion atendiendo exclusivamente a los imperativos geneal6gicos
conocidos.
c) EIl Congreso de los Diputados proveera a la sucesion de conformidad con los usos y costumbres existentes.
d) EIl Congreso de los Diputados proveera a la sucesion conforme a lo que decidan dos grupos parlamentarios o
una quinta parte de los Diputados.

86) La tutela de los derechos fundamentales y libertades publicas reconocidos en la seccién primera del capitulo

11 del Titulo I de la Constitucién espafiola podra recabarse por cualquier ciudadano:

a) Sélo ante el Tribunal Constitucional de acuerdo con lo previsto en el art. 161.1.a), referente al recurso de
Inconstitucionalidad.

b) Sélo ante los tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los principios de preferencia y sumariedad.

c) Ante los tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los principios de preferencia y sumariedad y, en
su caso, ante el Tribunal Constitucional a través del recurso de inconstitucionalidad.

d) Ante los tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los principios de preferencia y sumariedad y, en
su caso, a través del recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional.

87) La delegacidn legislativa de las Cortes Generales en el Gobierno, cuando se trata de refundir varios textos
legales en uno solo, deberéa otorgarse mediante:
a) Ley organica.
b) Ley ordinaria.
c) Ley de bases.
d) Ley marco.

88) En relacion con el Defensor del Pueblo, sefiale la afirmacion correcta:
a) Es el supremo érgano consultivo del Gobierno.
b) Puede supervisar la actividad de la Administracion del Estado, pero no la de las Comunidades Auténomas.
c) Puede anular resoluciones e imponer sanciones, siempre que no impliquen privacion de libertad.
d) Tiene como mision la defensa de todos los derechos comprendidos en el Titulo | de la Constitucion Espafiola,
y no solo los susceptibles de recurso de amparo.
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89) En relacion con la mocion de censura, el art. 113 de la Constitucién espafiola establece que:
a) Suadopcion exige la mayoria absoluta del Congreso de los Diputados y el Senado.
b) Debe ser propuesta, al menos, por la décima parte de los Diputados, y habra de incluir un candidato a la
Presidencia del Gobierno.
c) Sino es aprobada, sus signatarios no podran presentar otra mocion de censura durante la misma legislatura.
d) Debe ser votada dentro de los cinco dias siguientes a su presentacion.

90) Los drganos superiores de la Administracion General del Estado se ordenan jerdrquicamente entre si de la
siguiente forma:
a) Ministros y Secretarios de Estado.
b) Secretarios de Estado y Directores Generales.
c) Secretarios de Estado, Secretarios Generales y Subsecretarios.
d) Ministros, Secretarios Generales y Secretarios de Estado.

91) Sefale la afirmacion correcta en relacion con los 6rganos territoriales de la Administracion General del
Estado:
a) Los Delegados del Gobierno dirigen la Administracién de la Comunidad Auténoma y la coordinan con la del
Estado.
b) Los Subdelegados del Gobierno existen inicamente en las Comunidades Autonomas uniprovinciales.
¢) Los servicios no integrados dependen del Ministerio de Administraciones Publicas.
d) En las Delegaciones del Gobierno existen areas funcionales para la gestion de los servicios integrados.

92) La Ley Organica 1/2004, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género se encuadra en

las politicas de igualdad, y su objeto es:

a) Actuar contra la violencia en general a través de medidas sancionadoras.

b) Actuar contra la violencia que se ejerza sobre las mujeres a través de medidas de proteccion integral con la
finalidad de prevenir, sancionar, erradicar esta violencia y prestar asistencia a las victimas.

c) Actuar contra la violencia en general a través de medidas de proteccién integral con la finalidad de prevenir,
sancionar, erradicar esta violencia y prestar asistencia a las victimas.

d) Actuar contra la violencia en general a través de medidas de proteccion integral limitandose a sancionar y
prestar asistencia a las victimas.

93) Indique la respuesta falsa. Segun el art. 147 de la Constitucion espafiola, los Estatutos de Autonomia
deberan contener:
a) Ladenominacion de la Comunidad que mejor corresponda a su identidad historica.
b) La delimitacion de su territorio.
c) Las competencias asumidas y aquéllas del Estado sobre las que la Comunidad Auténoma se reserva el derecho
de opcion.
d) Ladenominacion, organizacion y sede de las instituciones autbnomas propias.

94) De acuerdo con lo previsto en la Constitucién Espafiola, el Gobierno y la administracion auténoma de las
provincias estaran encomendados:
a) A Diputaciones u otras Corporaciones de caracter representativo.
b) A los Subdelegados del Gobierno y a los Directores Insulares.
c) A las Diputaciones y a las Mancomunidades de Municipios.
d) A las Diputaciones y a las Comarcas.

95) Sefiale la respuesta incorrecta:
a) Los Reales Decretos del Presidente del Gobierno tienen el mismo rango jerarquico que los del Consejo de
Ministros.
b) Los Reglamentos pueden establecer tributos, pero no sanciones.
c) Los Reglamentos no pueden regular materias objeto de reserva de Ley.
d) Contra las disposiciones administrativas de caracter general no cabe recurso en via administrativa.

96) En relacion con el régimen de los contratos administrativos, sefiale la respuesta correcta:
a) Los contratos que celebre la Administracion tienen siempre caracter administrativo.
b) EIl orden jurisdiccional contencioso-administrativo serd el competente para resolver las controversias que
surjan entre las partes en los contratos administrativos.
c) En el procedimiento restringido, la adjudicacion sélo puede efectuarse por subasta.
d) Son contratos de obras aquellos cuyo objeto sea la realizacion de encuestas.
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97) En relacion a los funcionarios interinos, s6lo una de las siguientes afirmaciones es correcta:
a) Desarrollan servicios de caracter permanente.
b) Cesan cuando, por causas sobrevenidas, la plaza sea amortizada.
c) Son contratados, en principio, de acuerdo con la legislacion laboral.
d) Tienen derecho a la reserva del puesto de trabajo desde que la plaza que ocupan se incluya en la oferta de
empleo publico.

98) Segun el articulo 31 de la Ley 30/1984 de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica, se considera falta
muy grave:
a) Las conductas constitutivas de delito doloso relacionadas con el servicio o que causen dafio a la
Administracion o a los administrados.
b) La grave perturbacién del servicio.
¢) Elabuso de autoridad en el ejercicio del cargo.
d) El incumplimiento de las hormas sobre incompatibilidades.

99) Indique cual de los siguientes conceptos retributivos forman parte de las retribuciones bésicas:
a) Gratificaciones por servicios extraordinarios.
b) Dietas.
¢) Complemento de productividad.
d) Trienios.
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