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INSTRUCCIONES:

1. No abra este cuestionario hasta que se le indique.

2. Este cuestionario consta de dos supuestos practicos (SUPUESTO PRACTICO N© I y SUPUESTQ
PRACTICO No 2). Caso de optar por realizar el supuesto practico en (os términos previstos en I3
convocatoria, debera elegir Unicamente uno y resolverlo por escrito en las "Hojas de Examen"
facilitadas al efecto, anotando su numero en las citadas hojas.

3. Recuerde gue el tiempo de realizacidn de este ejercicio es de TRES HORAS.

4. No es necesario devolver este cuestionario.

No se permite la reproduccion total o parcial de este cuestionario,




Supuesto numero [ ‘]

El nuevo modelo de corresponsabilidad fiscal v de relaciones financieras entre las distintas

Administraciones (Estado, CCAA y AvuAfami ntos) va a suponer-un tremendo 2sfuerzo de

gestion de informacion y trasiego continuo de dz os entre estas Administraciones. especialmente .
en las relaciones entre Ayuntamientos (mas de 1.000 en toda Espana) v la Agencia Estatal de

Corresponsabilidad Fiscal (en adelante AECF Esto obliga a que remitan anualmente sus

presupuestos aprobados a la AECF, y ademas :na vez cerrado el ejercicio. lamn de

tales presupuestos, v también mensualmente un : vance de la evolucion mensual de a gjecucion

presupuestaria. Asi la AECF es la receptora de nas de 100.000 documentos presupuestarios al

afio, que debe consolidar y agregar por distintos : riterios, especificamente:

- Por Provincias.

- Por Comunidades Autonomas.

- Por estratos de poblacion (< 5.000 aaditantes. > 5.000 v < 30.000, > $0.000 y <
250.000, y > 250.000).

- Por area climatica (Atlantica, Continental y Mediterranea),

Las agregaciones y consolidaciones se distribuyen, tanto a los departamentos de la AECF vy los
distintos departamentos ministeriales, asi como a el INE, EuroStat. v Universidades v centros de
investigacion.

Los Ayuntamientos, obviamente en ejercicio de su autonomia politica. dispone cada uno de un
sistema informatico distinto de gestion contable y presupuestaria. abarcando desde simples

aplicaciones desarrolladas en Access y Excel los mas pequenos. hasta complicados sistemas tipo
ERP los mas grandes.

Obviamente la solucién solo puede ser una solucion de intercambio electronico de datos. En una
primera fase se va a tratar de la informacidn_presupuestaria funcional de gastos. En fases
posteriores se abarcaran la clasificacién econdmica. tanto de ingresos como de_gastos. El
formato de un documento de presupuesto (o de liquidacién, o de avance mensual da gjecucion)
es el que se muestra en el anexo .

Se pide:

Elabore una propuesta de desarrollo del sistema de informaci6n de la base de datos nacional de
presupuestos locales, basada en tecnologia XML, que contenga al menos los siguientes
elementos:

1) Modelo de datos de la base de datos de presupuestos locales.

2) Infraestructura de sistemas, comunicaciones, descripcion de aplicaciones y
procedimientos de operacion.

3) Definicion del DTD (Document Type Definition) o del Esquema (a elegir uno de los

dos).
4) Disefio de un ejemplo de documento XML (documento instancia) de intercambio de
datos.
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ANEXO

Grupo Funcién | Subf incién Denominacién
Deuda Publica
Servicios de Caracter Genera!
13 | Organos de Gobierno
1.2 | Administracién General
Proteccién Civil y Segundad Ciudadana
2.2 Seguridad y Proteccion Civil
2.2.2 Sequridad
el Proteccién Civil
3 A Seguridad, Proteccidén y Promocién Sacial
3. Seguridad y Proteccion Social
3143 Accion Saocial
3.1.4 Pensiones y Otras Prestaciones
3.2 3 Promocién Social
3.21 Promocion Educativa
322 Promocién de Empleo .
323 Promocién y Reinsercion Socia:
4 ; Produccion de Bienes Publicos de Caracter Social
4.1 ; Sanidad
4,53 Hospitales, Servicios Asistenciaies y Centros de Salud
(‘".'! 4.3 Acciones Publicas Relativas a |2 Salud
4.2 Educacion.
4.2.2 Ensefanza.
4.3 Vivienda y Urbanismo
4.3.1 Vivienda
4.3.2 Urbanismo y Arquitectura
4.4 Bienestar Comunitario
4.4.1 Saneamiento, Abastecimiento y Distrinucion de Agua
44.2 Recoqgida, Eliminacion y Tratamiento de Basuras y Limpieza Viaria
4.3 Cementerios y Servicios Funersnos
4.5 Cultura
4.5.1 Promocion y Difusion de la Cultura |
4.5.2 | Educacidn Fisica, Deporte y Esoarcimientos
4.5.3 Arqueologia y Proteccion del Pamrimonio Histdrico-Artistico
4.6 Otros Servicios Comunitanos y Sociales
| 4.6.3 Comunicacion Social y Participacion Ciudadana |
5 Produccién Bienes Caracter Zcondmico |
gt Infraestructuras Basicas y Transportes :
511 Carreteras, caminos vecinales v vias publicas urbanas |
i Recursos hidréulicos
5.1.3 Transporte terrestre, maritimo, Auvial v aéreo.
5.2 Comunicaciones
. 5.3 Infraestructuras Agrarias
C- 5.3.1 Desarrolla Agropecuario. |
5.33 Mejora del medio natural
5.4 Investigacién Cientifica.. Técnica y Aplicada SR
5.5 Informacién Basica y Estadistica
6 Regulacién Econémica de Caracter General
6.1 Regulacion Econémica
6.1.1 Administracién Financiera
6.2 Regulacién Comercial
6.2.2 Comercio Interior
7 Reguiacién Economica de Sectores Productivos
7.1 Agricultura, Ganaderia y Pesca i
7.2 Industria !
7.3 Energia |
7.4 Mineria |
1.5 Turismo |
9 i Transferencias a Administraciones Publicas
Nota: £n todo lo no contemplado en este supuesto, el candidato podré efectuar las
suposiciones que crea convenientes, siempre que las explicite en el desarrollo del ejercicio
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| SUPUESTO NUMERO 11 | g

Una determinada empresa publica estd estructurada de manera que tiene varias sedes en Madrid,
donde reside su matriz v una sede en cada capital de provincia, como delegaciones,

Historicamente, la empresa ha ido implantando en cada sede el servicio de correo electronico en
servidores independientes, cada uno con su dominio propio y que da servicio a sus usuarios
‘oncretos. La situacion actual queda reflejada en la siguiente tabla, donde sélo se incluyen
ilgunas sedes de las delegaciones provinciales (las que tienen mayor namero de usuarios):

Sede Usuarios Dominio  Servidor e
Sede principal ~ 500 (@direccion.empresa.es [ Exchange 5.5
‘ Sede seccion Personal ' 200 @personal.empresa.es Exchange 3.5
Sede seccion Comercial 300 @comercial.empresa.es Exchange 5.5
Delegacion Madrid 150 @madrid.empresa.es Sendmail
Delegacion Barcelona 150 @barcelona.empresa.es Sendmail
Delegacion Bilbao 100 @bilbao.empresa.es Sendmail
Rl - Delegacion Valencia | 100 @valencia.empresa.es Sendmail
i (i Delegacion Sevilla i 100 @sevilla.empresa.es Sendmail
: Delegacion Zaragoza | 100 (@zaragoza.empresa.es Sendmail
: |

El total de usuarios en todas las delegaciones es de 5.000 y existen 52 servidores Sendmail, cada
uno con su dominio @provincia.empresa.es.

En cuanto a los clientes de correo utilizados, cada sede ha podido configurar los que mejor
conocia, existiendo multitud de clientes instalados. Los mas habituales son Microsoft Outlook
(varias versiones) en el caso de las sedes centrales y Netscape y otros clientes de correo
software libre en cada delegacion.

Este sistema supone un alto coste en lo que se refiere a mantenimiento, operacion y gestion,
pues implica disponer de personal informatico en cada sede.

Ademas la Empresa dispone de listines telefonicos organizados segun su estructura, disponibles
para su consulta tanto en papel, como a través de su pagina intranet. Sin embargo, dichos
listines no contienen la informacién referente al correo electrénico de sus usuarios y no se

O' éncuentran convenientemente actualizados. De hecho, muchas sedes mantienen sus propios
listines al margen.

Por ello, uno de los planes estratégicos de la Direccion de la Empresa es la consolidacién de
todo el sistema de correo electrénico corporativo en un (nico sistema centralizado, que disponga
de las suficientes caracteristicas de disponibilidad, redundancia y tolerancia a fallos. Todo ello
dentro de un unico dominio de correo para toda la Empresa: @empresa.es.

Ademas, se debe implantar un sistema de directorio centralizado donde residan los datos basicos
de cada usuario. de manera dnica Y que permita su uso para todas las aplicaciones de la
Empresa, comenzando por el propio correo electrénico.

También es importante resefar que la Empresa esta basando sus proyectos v plataformas en
productos de software libre, de manera que seria importante adoptar una estrategia en [, ,_
consonancia a esto para el correo electronico y directorio corporativo.
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De acuerdo con todo lo expuesto. se pide preparar un informe para la Direccion de la Empresa
donde se exponga la solucién propuesta y que incluya al menos los siguientes puntos (no
necesariamente en este orden): s Dy e '

Sistema de Directorio, - '

Sistema de Correo electrénico.

Estructura fisica y 16gica del sistema

Seguridad fisica y l6gica del sistema. Proteccion frente a virus y Spam.
Plan de migracion: Presupuesto en grandes lineas.
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Observaciones adicionales a tener en cuenta durante la realizacién del informe.

¢ Se debe poner especial atencion a la forma en que el sistema debe recibir y enviar correo
electrénico en los siguientes casos:

¢ Interno, entre usuarios de la Empresa, dentro de una misma sede.
¢ Interno. entre usuarios de la Empresa en sedes distintas.
. ; e A través de Internet.

* Se debe definir los datos minimos que el Directorio debe contener de cada usuario,
definiendo la estructura que se utilizara. Es importante también reflejar el modo en que se
haran las busquedas o autenticaciones en dicho directorio.

* Se considera también relevante utilizar un Gnico software en todo la Empresa como cliente
de correo electrénico. no permitiendo la variedad de software y versiones existentes en la
actualidad.

o También es vital ofrecer un medio para consultar el correo electronico desde cualquier
ordenador con acceso a Internet, pues esta es una de las funcionalidades que mas nos
solicitan los usuarios.

* En cuanto a los nombres de las cuentas de correo electrénico de cada usuario, haga alguna
recomendacion sobre ello, teniendo en cuenta que tendremos a unos 6.000 usuarios en
nuestro sistema.

. * Ofrezca también algin dato para la decision entre POP e IMAP. En caso necesario asigne
cuotas a las cuentas de correo v dimensione el sistema de manera apropiada.
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