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INSTRUCCIONES:

1. No abra este cuestionario hasta que se le indique.

2. Este cuestionario estd compuesto por preguntas de respuesta multiple. Debera contestar obligatoriamente las preguntas
correspondientes a los bloques Iy II y debera elegir contestar o las preguntas correspondientes al bloque III o las preguntas

del blogue 1V.

Los bloques III y IV constan de sesenta preguntas mas tres preguntas adicionales de reserva, que se valoraran en
caso de que se anule alguna de las sesenta anteriores. Debera, por tanto, contestar las sesenta y tres preguntas del

bloque escogido.

MUY IMPORTANTE: NO OLVIDE MARCAR EN LA "HOJA DE EXAMEN" EL BLOQUE ELEGIDO (III 6 IV) PARA QUE

PUEDAN SER CORREGIDAS LAS PREGUNTAS CONTESTADAS.
Si encuentra dificultad en alguna de las preguntas NO SE DETENGA y CONTINUE contestando las restantes.
3. Todas las preguntas del cuestionario tienen el mismo valor y contienen una sola respuesta correcta.

4. Recuerde que el tiempo de realizacion de este ejercicio es de NOVENTA MINUTOS.

5. Marque las respuestas con boligrafo negro y compruebe siempre que la marca que va a sefialar en la “Hoja de Examen”

corresponde al nimero de pregunta del cuestionario.

6. En la “Hoja de Examen” no deberd anotar ninguna otra marca o sefal distinta de las necesarias para contestar el

ejercicio.

7. Solo se calificaran las respuestas marcadas en la "Hoja de Examen", y siempre que se haga teniendo en cuenta estas

instrucciones y las contenidas en la propia "Hoja de Examen".

8. Las contestaciones erroneas seran penalizadas con 1/4 del valor de cada contestacion acertada.

9. No seran valoradas las preguntas no contestadas y aquellas en las que las marcas o correcciones efectuadas ofrezcan la

conclusion de que "no hay opcién de respuesta" valida.

10. NO SEPARE EL “"EJEMPLAR PARA EL INTERESADO"” DE LA HOJA DE EXAMEN.

EL “EJEMPLAR PARA EL INTERESADO” LE SERA ENTREGADO POR EL RESPONSABLE UNA VEZ FINALICE EL

EJERCICIO.

No se permite la reproduccion total o parcial de és cuestionario.




BLOQUES 1Y I

1. Sefale cual de las siguientes afirmaciones eslFSQ respecto al DNI electronico:

a) En el DNI electrénico se pueden almacenar atosficados emitidos por otras entidades.
b) EI DNI electrénico contiene informacion biomégridel titular.

c) Latarjeta DNIe es capaz de generar y gestidaaes RSA.

d) La tarjeta DNIle es capaz de realizar hash desdain el algoritmo SHA1L.

2. Sefiale cudl de las siguientes afirmaciones esreota respecto al concepto de sede electronica ymo de acceso

electronico, de acuerdo a la Ley 11/2007 de accedectronico de los ciudadanos a los servicios putdis:

a) Los certificados electrénicos empleados para Iatifieacion de las sedes electronicas incluiraniehero de
identificacién fiscal, la denominacion y la idemtitide la persona titular de la sede.

b) Se dispondra de un sélo punto de acceso para limsl@rganismos y Departamentos Ministeriales dediministracion
General del Estado

c) Debera garantizarse la identificacidn del titulada sede, asi como los medios disponibles pdoartaulacion de
sugerencias y quejas.

d) Las sedes electrénicas posibilitaran el access amtenidos y servicios en castellano, incorparaichs las lenguas
cooficiales siempre que siempre que asi lo establelzgobierno autondémico correspondiente.

3. Segln el Real Decreto 1553/2005, por el quasgula el documento nacional de identidad y sus déficados de
firma electrdnica, los certificados electronicos reonocidos incorporados al Documento Nacional de Idédad tendran
un periodo de vigencia de:

a) 30 meses.

b) 2 afios.

c) 4 afios.

d) 5 afios, cuando el titular no haya cumplida3@sl momento de la expedicidn o renovacion.

4. Sefiale la afirmacién FALSA. Son derechos recogid en la ley 11/2007 de acceso electrénico de iosladanos a los

servicios publicos:

a) El derecho a la no conservacion en formator@leico por las Administraciones Publicas de losudaentos electronicos
gue formen parte de un expediente.

b) El derecho a elegir, entre aquellos que en oamtaento se encuentren disponibles, el canal astidaiécual relacionarse
por medios electrénicos con las AdministraciondsliPas.

c) Elderecho a la igualdad en el acceso elecin@mios servicios de las Administraciones Publicas.

d) El derecho a obtener copias electrénicas dddoementos electrénicos que formen parte de prodedios en los que
tengan la condicion de interesado.

5. Sefiale la afirmacion FALSA en relacion con laesdes electrénicas:

a) La sede electrénica es aquella direccion eleicidisponible para los ciudadanos cuya titulakidgstion y
administracion corresponde a una AdministracioniBab

b) El establecimiento de una sede electrénica eamlla responsabilidad del titular respecto destasidad de la
informacion a la que pueda accederse a travésrdisiaa.

c) Las sedes electrénicas dispondran de sistengagegmitan el establecimiento de comunicacionesrasgiempre que
sean necesarias.

d) Las sedes electronicas deberan identificaesesie mediante cualquier sistema de firma eleatadni

6. Sefiale cual es la validez de los certificadogetronicos incorporados al DNI electrénico:

a) Cinco afos, cuando el titular no haya cumpladotteinta afios al momento de la expedicion o ra&eion.
b) Veinticuatro meses, cuando el titular haya ciuthogbs treinta afios y no haya alcanzado los setent
c) Treinta meses.

d) Tres afos.

7. Sefiale la afirmacion correcta de acuerdo con lsey 11/2007 de acceso electronico de los ciudadamdss servicios

publicos:

a) Los registros electronicos se regiran a efetosdmputo de los plazos imputables tanto a lesesados como a las
Administraciones Publicas por la fecha y hora efidiel lugar desde el que se realiza el envio.

b) Es de aplicacion a las Administraciones Plblesatas actividades que desarrollen de derechacpiblprivado.

c) La utilizacién de medios electrénicos en lavadtid administrativa, no otorga al interesado eédeo a obtener copias
electrénicas de los documentos electronicos quednrmparte de sus procedimientos.

d) Los interesados podran aportar al expedient@saligitalizadas de los documentos, cuya fidelicad el original
garantizaran mediante la utilizacion de firma efeuta avanzada.
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8. Sefiale la afirmacion correcta sobre los efectdel computo de plazo fijado en dias habiles o natales, y en lo que se

refiere a cumplimiento de plazos por los interesadp de acuerdo con lo establecido en la ley 11/2Gf}¥ acceso

electrénico de los ciudadanos a los servicios pitiis:

a) Laley no permite hacer presentaciones en diggiles en registros electrénicos

b) La ley anula los dias inhabiles cuando la tracidin del expediente es enteramente a través dedistros electrénicos
de las Administraciones Publicas

c) La presentacion en un dia inhabil se entendaii&Zada en la primera hora del primer dia hagilisnte, salvo que una
norma permita expresamente la recepcion en didiinha

d) La ley especifica que si un dia es inhabil paraegistro electrénico, este debe estar cerragaiendo que los
ciudadanos puedan presentar documentos

9. A efectos de identificacion y autenticacion deiudadano en las relaciones por medios electrénicoen la
Administracion Publica, sefiale si estan permitidostros sistemas de firma electrénica, tales como eles concertadas
en un registro previo:

a) Si, las Administraciones Publicas podran deteamiteniendo en cuenta los datos e interesesdfesity siempre de
forma justificada, los supuestos y condicionestdizacion por los ciudadanos de otros sistemafirde electronica
como el descrito.

b) Si se admite la firma electrénica, pero Unicamémincorporada al Documento Nacional de Idedtjolara personas
fisicas.

c) Sise admite la firma electrdnica, pero Unicaméns sistemas de firma electrénica avanzada.

d) No estan permitidos sistemas como claves cautasten un registro previo

10. Sefiale qué contenido de los siguientes NO esli@iacenado en el CHIP del DNI electrénico:
a) El domicilio del titular. b) Datos de filiai del titular.
¢) Imagen digitalizada de la fotografia. d) Untiieado electronico para autenticacion y otro paraa.

11. Sefiale en qué horario deberan los registros etnicos permitir la presentacion de escritos, commicaciones y
solicitudes, de acuerdo con la ley 11/2007:

a) De 8h a 15h de lunes a viernes. b) Las 24shie lunes a viernes.

c) Las 24 horas todos los dias del afio. d) De 2th de lunes a viernes.

12. De acuerdo con la ley 11/2007, sefiale cual dg $iguientes afirmaciones con respecto a la idditacion es FALSA:

a) Los ciudadanos podran utilizar los sistemasrdefelectronica incorporados al Documento Naciadealdentidad en su
relacidon por medios electrénicos con las Admingstnaes Publicas.

b) Los ciudadanos podran usar sistemas de firnc&ré@héca avanzada admitidos por las Administracdpéblicas.

c) Las sedes electrénicas no necesitaran utikzstemas de firma electrénica para identificarganantizar una
comunicacion segura con las mismas.

d) Cada Administracion Publica podra proveer aesgqnal de sistemas de firma electrénica, los sysldran identificar
de forma conjunta al titular del puesto de tralmagargo y a la Administracion u érgano en la ques{ar sus servicios.

13. Segun la Ley 11/2007, de acceso electrénicdateciudadanos a los servicios publicos, los regiss electronicos se
regiran a efectos de cdmputo de los plazos imputad tanto a los interesados como a las Administracies Publicas
por:

a) Lafechay hora oficial proporcionada por el IR&faservatorio de la Armada.

b) La fechay hora oficial de la sede electronieadceso.

c) Lafechay hora que se defina en su correspotadisposicion de creacion.

d) Lafechay hora de la maquina en la que se atreudesplegado el sistema de registro electrénico.

14. Sefiale si el establecimiento de una sede eléntca conlleva la responsabilidad del titular respeto de la integridad,
veracidad y actualizacion de la informacion y losesvicios a los que pueda accederse a través de lsma:

a) Si, siempre.

b) Si, excepto la responsabilidad de actualizagela informacion.

c) Si, excepto la responsabilidad sobre los sewvigilos que puede accederse a través de la misma.

d) Sdlo si asi lo establecen las disposicionegekcn de la sede electrénica.

15. Sefale la afirmacion correcta. De acuerdo a laey 11/2007, a través de los registros electronicos

a) Se podran presentar solicitudes y escritos,eolos dias habiles y a cualquier hora.

b) Se podran presentar solicitudes y escritos, awlos dias habiles en horario de 9 a 19 h.

c) Se podran presentar solicitudes, escritos y otraagiones todos los dias del afio durante las exsho

d) Se podran presentar solicitudes y escritos todias del afio durante las 24 horas, pero ncoasinicaciones.

16. Segun la Ley 11/2007, sefiale cudl de las sigtes afirmaciones corresponde a un sistema de firmgectronica a
utilizar por los ciudadanos para relacionarse cond Administracion Puablica:

a) Sistemas de firma electrénica para la actuaidninistrativa automatizada.

b) Sistemas de firma electrénica basados en laadibn de certificados de dispositivo seguro oimeduivalente que
permita identificar la sede electrénica y el estaiohiento con ella de comunicaciones seguras.

c) Sistemas de firma electronica avanzada.

d) Intercambio electrénico de datos de entornosdes de comunicacién, conforme a lo especificagngerdado entre las
partes.
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17. A los efectos de la Ley 34/2002, de 11 de julite servicios de la sociedad de la informacion yeaomercio

electrénico, sefiale cual NO es un servicio de lacgadad de la informacion:

a) La organizacion y gestion de subastas por metiasronicos o de mercados y centros comerciadegles.

b) El teletexto televisivo y otros servicios equirges como las guias electronicas de programesidés a través de las
plataformas televisivas.

c) Elvideo bajo demanda, como servicio en ques@hrio puede seleccionar a través de la red, umieograma deseado
como el momento de su suministro y recepcion.

d) El suministro de informacién por via telematica.

18. Sefale qué medidas de seguridad se tiene quelamtar y cual es el plazo para la adaptacién de soficheros no
automatizados existentes con la entrada en vigor Ideeal Decreto 1720/2007 por el que se aprueba etdgtamento de
desarrollo de la Ley Orgéanica de Proteccion de Daso

a) Las medidas de seguridad de nivel medio eragbple 2 afios desde su entrada en vigor

b) Las medidas de seguridad de nivel alto en ebpie 2 afios desde su entrada en vigor.

¢) Las medidas de seguridad de nivel bajo en ebpla 18 meses desde su entrada en vigor.

d) Todos los niveles de medidas de seguridad plazb de 18 meses desde su entrada en vigor.

19. Sefale qué nivel de seguridad tienen que terles datos de una aplicacion de néminas, de acuerdon la Ley
Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de caractgersonal

a) Bajo por tener sélo elementos identificativos.

b) Alto por contener informacién econémica.

c) Medio porque tienen implicitamente la informarcde las bajas del mes.

d) Alto sitiene datos de salud (bajas y su caasdgoldgicos (pertenencia a sindicatos).

20. De acuerdo con la Ley Organica de Proteccion @atos, sefale cudles se consideran datos especalta

protegidos:
a) Elndmero de matricula de un vehiculo b) lchdede nacimiento
¢) La afiliacién sindical d) El nUmero de teldd

21. Sefale quiénes estan fuera del ambito de aplkodn de la Ley 11/2007:

a) Las Administraciones de las Comunidades Autésoma

b) Las relaciones entre distintas Administracionéblicas.

c) Las Administraciones Publicas en las actividaflesdesarrollen en régimen de derecho privado.
d) Los ciudadanos en sus relaciones con las Adiranisnes Publicas.

22. Sefiale dénde podra presentar un ciudadano unalgitud dirigida a la Administracién General del Estado
Espafiol a partir del 1 de Enero de 2010:

a) En cualquier Ayuntamiento del territorio naciona

b) En cualquier registro electrénico de la Admirasion General del Estado.

¢) Enlas Comunidades Autbnomas que tengan sistiefioanaticos.

d) Exclusivamente en la direccion www.060.es.

23. Sefale la afirmacidén correcta en relacion com ffigura del Defensor del usuario de la administraén electrénica,

gue se crea en la Ley 11/2007, de acceso electrérde los ciudadanos a los Servicios Publicos:

a) Seré elegido entre funcionarios de los cuerpper®res (Al) de las Administraciones Publicas.

b) Para el ejercicio de sus funciones, contardaasistencia de las Inspecciones Generales &elwicios de los
Departamentos ministeriales.

¢) Es nombrado por el Parlamento, previo tramitawttencia.

d) Depende organicamente del Defensor del Pueblo.

24. Respecto al ambito de actuacion en la Platafoande validacion y firma electrénica, @firma, del Mnisterio de

Administraciones Publicas, sefale la opcion correat

a) Administracion General del Estado y sus Organishigdicos.

b) Todas las Administraciones Publicas y Organismosiados.

c) Se exceptlan las Entidades Locales, Diputaciormsrmiales y Cabildos, que acceden a los servimioporcionados por
las Comunidades Autbnomas de su ambito territorial.

d) Se ofrecen los servicios de validacion y firma alguier organizacion de caracter publico y privado

25. Sefiale cual NO un tipo de memoria RAM:
a) FPM-RAM

b) EDO-RAM

c) SDRAM

d) FDE-RAM
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26. Atendiendo a la clasificacion de arquitecturaMIMD (Multiple Instruction stream, Multiple Data st ream)
[Johson88], sefiale cual de las siguientes respuessa corresponderia con una implementacion del tifopMMP
(Distributed Memory/ Message passing):

a) Arquitecturas de memoria compartida o SMP. fojuecturas de memoria virtual-compartida.
c) No existen implementaciones de esta tipologia. d) Clusters.

27. Sefale la afirmacién correcta. Cuando en un mieprocesador hablamos de un ciclo de maquina de tip'fetch”
nos estamos refiriendo a:

a) Lectura de microinstruccion. b) Lectura dodbe la memoria.

c) Escritura de dato de la memoria. d) Escritigalato en un dispositivo.

28. Sefiale la afirmacion correcta. Se entiende poluster al sistema que sirve para:
a) Aumentar la confidencialidad duplicando la cldeeentrada.

b) Aumentar la disponibilidad duplicando los seoviks.

c) Disminuir el riesgo de fallo eléctrico y/o deimdacion del CPD.

d) Aumentar el riesgo por concatenacién de eventos.

29. Sefale cual es el resultado de realizar la opeidn l6gica XOR sobre los siguientes nUmeros: 010100 y
11001101

a) 01001100 b) 11001101

c) 10000001 d) 10011011

30. Sefiale la afirmacion correcta en relacion co$ componentes de un ordenador. Segin la arquitecaude Von
Neumann, la unidad aritmético-logica y la unidad decontrol forman parte de:

a) CPU (Unidad Central de Proceso) b) Memoria

c) Periféricos d) Registros acumuladores

31. Los "cluster" son hoy en dia una alternativa dos multiprocesadores simétricos (SMP). Sefiale cud¢ las
siguientes NO es una caracteristica generalmenteogtada a los mismos:

a) Escalabilidad absoluta e incremental. b) disponibilidad.

c) Mejor relacion precio/prestaciones que los SMP. d) Mayor facilidad de gestién y configuracion.

32. En el ambito de Sistemas Operativos, sefiale dende qué tipologia de algoritmos se encuadra ehlgoritmo de
tasa monotonica':

a) Planificacién garantizada. b) Planificacidrtiempo real dinamico.

c) Planificacion en tiempo real estatico. d) Rieacion a dos niveles.

33. ¢ Cual de las siguientes funciones NO se cons&dan componente basico de un Sistema Operativo?
a) La Gestion de la memoria principal. b) El tptéte de 6rdenes.
c) El Sistema de E/S y sistema de archivos. dedistro de presencia en los sistemas de Telgdraba

34. Alo largo de los afios, los sistemas operativiean venido experimentando una evolucion consideréd Sefiale
cuando aparecen los sistemas de tiempo compartidparecen:

a) Durante la primera generacién b) Durantetuada generacién

c) Durante la tercera generacion d) Duranteidata generacion

35. Sefiale cual de las siguientes NO es una defdescipales caracteristicas del lenguaje JAVA:
a) Orientacion a objetos b) Herencia Mdltiple
c) Arquitectura Neutra d) Multithread

36. Sefiale cudl de las siguientes afirmaciones esrecta:

a) ElI XML es un lenguaje procedimental.

b) Perl es un lenguaje adaptado a la programa&dradtallas HTML interactivas.
c) Java precisa siempre un intérprete en el cliente

d) HTML es un lenguaje interpretado por el navegado

37. Sefale qué lenguaje de consulta de datos orgemestas consultas en expresiones FLWR (for, lethere, return):

a) XSLT b) SQL

c) PERL d) Xquery

38. En el ambito del modelo TCP/IP, sefiale cual das siguientes siglas identifica un algoritmo de eaminamiento:
a) NTP (Network Time Protocol) b) RIP (Routingdrmation Protocol)

¢) RPC (Remote Procedure Call) d) FTP (File $fanProtocol)
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39. Sefiale cudl es la afirmacion FALSA:

a) La arquitectura del TCP/IP consta de cinco ewel capas en las que se agrupan los protocadpsg, ge relacionan con
los niveles OSI

b) TELNET es un protocolo TCP/P

c) El protocolo IP identifica a cada ordenador s@encuentre conectado a la red mediante su condispte direccion.

d) IP aligual que X.25 esta orientado a conexion

40. Se presentan a continuacion tres niveles dettare de protocolos TCP/IP y tres protocolos:
1) Nivel 1 (Fisico)

2) Nivel 2 (Enlace de datos)

3) Nivel 5 (Aplicacién)

I) GPRS (General Packet Radio Service).
II) PLC (Power Line Communications).
[II) TLS/SSL (Transport Layer Security/Secure Sockes Layer).

Sefiale cual es el emparejamiento correcto de nivalbtocolo:

a) 1/, 2/, 3/, b) 1/11, 211, 3/111.
c) 1/, 2/1, 3/IL. d) 1/11, 2/1n, 3/1.
BLOQUE Il

1. Indique cual de las siguientes respuestas NO &tituye una actividad del modelo de ciclo de vidaedsistemas de
informacion en espiral:

a) Planificacion b) Analisis de Riesgos

¢) Evaluacion d) Adquisicion

2. El modelo de ciclo de vida cluster (o de agrupaento) es un subtipo que se engloba dentro de loodelos de ciclo
de vida:

a) Incremental. b) Para Desarrollo Orienta@bgetos.

c) De Prototipos. d) En Espiral.

3. Sefiale la respuesta correcta en relacion al mddele desarrollo en espiral:

a) Fue propuesto por Mills en 1980.

b) Cada ciclo de desarrollo se divide en 4 fasdsfiriicion de objetivos”, "evaluacién y reducciémriesgos”, "desarrollo y
validacion" y "planificacién".

c) Elradio de la espiral representa el incremeeiaiesgo a lo largo del proyecto.

d) El ciclo de vida completo se inicia con la fdse'planificacion”.

4. El concepto de RAD (Desarrollo Rapido de Aplicaones - Rapid Application Development), ¢a qué ptotipado
esta asociado?

a) Evolutivo b) Incremental

c) Capas d) Maquetas

5. ¢ En cudl de los siguientes modelos de ciclo déavhay una o varias fases de analisis de riesgos?
a) Cascada b) Prototipado incremental

c) Por etapas d) En espiral

6. Indique la afirmacion correcta referida al Modeb Incremental de desarrollo de software:

a) Es una adaptacion a “alta velocidad” del motiel secuencial en el que se logra el desarrapalo utilizando una
construccion basada en componentes.

b) A diferencia de la construccién de prototipdsnedelo incremental se centra en la entrega deanhucto parcialmente
operativo con cada incremento.

¢) Combina elementos del modelo en espiral coitdsoffia interactiva de construccién de prototipos.

d) Los primeros incrementos son ya versiones caaplgel producto final, proporcionan al usuaritutecionalidad que
precisa y también una plataforma para la evaluacién

7. De los siguientes agentes, ¢ cual es el respofsale la produccion de los distintos componentes ldeoftware y es el
sujeto pasivo de todos los procedimientos ordinarsode control (revisiones y control)?
a) AUD: equipo de auditoria b) DIR: director gebyecto
c) EGC: equipo de garantia de calidad d) EDSipeqde desarrollo
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8. Un Jefe de Proyecto ha elaborado un borrador détlan de Gestion de un proyecto de software. ¢ Cuélde los
siguientes elementos deben estar contemplados ea pan?

[) Calendario.

II) Presupuesto.

[Il) Diagramas de flujo de la informacion.

IV) Personal.
a) I, IylV. b) I, Ny lIl.
c) I, NylIV. d) L IL Ty IV.
9. Conforme con la metodologia METRICA 3, constitug una técnica de estimacion:
a) Diagrama de Gantt b) Estructura de descomigositel Trabajo (WBS- Work Breakdonw Structure)
c) Método MARK Il d) Diagrama de extrapolacion

10. La metodologia Métrica:

a) Es una metodologia de uso privativo en las Aditnationes Publicas

b) Sirve para la planificacién, desarrollo y mant@anto de sistemas de informacién
c) Aplica a todas las actividades de un proyectiwane excepto la planificacién

d) Se utiliza de forma predominante en el anatisisiesgos de los S.I.

11. De acuerdo con la metodologia METRICA v3, sefmlcual es el perfil que realiza la estimacion delskierzo
necesario para llevar a cabo el proyecto, seleccena estrategia de desarrollo, determina la estruata del mismo
seleccionando los procesos principales que lo intag, fija el calendario de hitos y entregas, y eshkdece la
planificacién del proyecto:

a) Consultor de tecnologias de la informacion. Dipgctor de Sistemas de Informacién.

c) Alto directivo usuario. d) Jefe de Proyecto.

12. La técnica de Desarrollo Conjunto de Aplicacioes (JAD, Joint Application Development):
a) Se aplica para identificar requisitos en el cahp los sistemas de informacion.

b) Implica mas a los ingenieros de requisitos y@semlos usuarios y clientes.

¢) Requiere mas tiempo para contrastar las opisioanr los clientes.

d) Implica la realizacion de entrevistas individesapara su posterior puesta en comun.

13. El requisito especificado para el disefio de uraplicacion de un juego: "La tabla de los tres mej@s resultados no
se borrara nunca al apagar el ordenador”, estaria éntro de los requisitos de:

a) Funcionalidad b) Capacidad

¢) Recursos d) Seguridad

14. En un DFD (Diagrama de Flujos de Datos), losujos de datos que comunican procesos con almacepegden ser
de diversos tipos. Entre ellos se encuentran losifbs de datos:

a) De iteraccion b) De dialogo

c) De sincronizacion. d) De interrelacion.

15. Los flujogramas o diagramas de flujo son herraimentas de:
a) Deteccion de errores b) Analisis
c) Medicion de cargas de trabajo en sus diferearess d) Seleccion del proceso mas adecuado

16. ¢ Cual de los siguientes enunciados NO es unetbjo en la elaboracion del modelo conceptual de ties?
a) ldentificar y definir las entidades que quedantb del &mbito del sistema.

b) Identificar y definir los métodos asociados decana de las entidades del sistema.

c) Identificar y definir los atributos de cada datl y sus dominios correspondientes.

d) Identificar y definir las relaciones existenégsre las entidades.

17. Sefiale la afirmacion correcta. EIl comando GRANEs:
a) Un comando DDL (Lenguaje de Definicion de Datos)
b) Un comando DML (Lenguaje de Manipulacién de Bato
¢) Un comando DCL (Lenguaje de Control de Datos)

d) Un comando TCL (Lenguaje de Control de Transaes)

18. Sefiale cémo se denomina, en el Modelo Entida@lBcion béasico, al nimero méximo de ocurrencias deada
entidad que pueden intervenir en la asociacion o farrelacion que se esta considerando:

a) Tipo de correspondencia de la asociacion. bjigaidad de la entidad.

c) Grado de la asociacion. d) Dominio de laglades de la asociacion.
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19 . Sefiale cdmo se denomina, en el modelo entidallicién extendido, la relacion por la que un supéipo se
descompone en uno o varios subtipos, los cuales é@an todos los atributos y relaciones del supertipademas de
tener los suyos propios:

a) Generalizacion. b) Asociacion.

c) Especializacion. d) Agregacién

20. Sefale la afirmacién correcta. Si hay una rel&mn de integridad definida entre 2 tablas:

a) No se pueden eliminar registros de la tablagmiam

b) No se puede eliminar registros de la tabla sisig.

c) Latabla secundaria puede tener varios registhns/alores idénticos en todos los campos que cpempla clave ajena.
d) La tabla secundaria puede tener varios registins/alores idénticos en todos los campos que onetpla clave
primaria.

21. En el modelo relacional, se denomina Grado dea tabla relacional al nGmero de:
a) Tuplas que la forman. b) Filas que la forman
c) Claves alternativas que contiene. d) Atributos la forman.

22. El modelo entidad/relacién esta formado por:
a) Clases, objetos e instancias. b) Variablegpdos.
c) Entidades, atributos y relaciones. d) Entidabjetos y clases.

23. ¢ Cual de los siguientes no es elemento de uagdama de Flujo de Datos (DFD)?:
a) Proceso. b) Entidad Externa.
¢) Entidad Interna. d) Almacén de datos.

24. En un diagrama de flujo de datos

a) El proceso nunca es el origen ni el final dediat®s.

b) Se representan las relaciones entre las entidadernas.

c) Los almacenes pueden estar comunicados entre si.

d) No es necesario reflejar todos los flujos deslan el diagrama que detalla a un proceso.

25. En un modelo de datos Entidad / Relacién, ¢ qsé entiende por “entidad débil"?

a) Una entidad que no se encuentra relacionadatcan b) Una entidad que hereda todos sus atrili¢tadra.
¢) Una entidad cuya existencia depende de la existele otra. d) Ninguna de las respuestas argsritefinen una
entidad débil.

26. En el sistema relacional de datos, los conceptbasicos son relacion, tupla, clave primaria y domio. En este
ambito, sefiale qué es un dominio:

a) Elidentificador Unico para la tabla

b) Una coleccién de valores, de los cuales uno®atrdbutos (columnas) obtienen sus valores reales

¢) Una coleccion de valores, de los cuales unastumas obtienen sus relaciones

d) El nimero de tuplas que contiene una relaci@Gmbién es conocido por cardinalidad

27. El modelo de datos se compone de tres piezasimfermacion interrelacionadas: el objeto de datoslos atributos y
la relacion que conecta objetos de datos entre Sefiale la afirmacion correcta en relacion al objetde datos:

a) Solamente encapsula datos, no hay referencieod#sun objeto de datos a operaciones que aettiehdato.

b) Se usa para nombrar una ocurrencia de un airibut

c) Proporciona una indicacion de cémo se transforosdatos a medida que se avanza en el sistema.

d) Nunca puede ser una entidad externa.

28. Sefale la afirmacién correcta. La Forma Normatie Boyce-Codd (FNBC)

a) Requiere que existan dependencias funcional&$viades de los atributos que no sean un conjdetta clave candidata.
b) Es una version ligeramente menos fuerte queEfa(3ercer Forma Normal).

¢) Una relacion estd en FNBC si esta en 3FN yhiso§ determinantes son claves candidatas.

d) Es una versién ligeramente menos fuerte quaHi (Segunda Forma Normal).

29. Sefiale cuando se dice que una relacion estéemera forma normal:

a) Esta en 2FN y ningun atributo no principal defeemmansitivamente de ninguna clave de la relacion.

b) Esta en 2FN y no tiene grupos repetitivos.

c) Esta en 2FN y cada atributo no principal tieepethdencia funcional completa respecto de caddeites claves.

d) Esta en 2FN y cada atributo no principal nogidapendencia funcional completa respecto de azaldeilas claves.

30. Indique la respuesta FALSA. Una tabla esta enritnera Forma Normal sélo si:

a) Todos los atributos son atémicos. Un atributatémico si los elementos del dominio son indivesbminimos.
b) La tabla contiene una clave primaria.

c) Latabla contiene atributos nulos.

d) Se han eliminado los grupos repetitivos parméasrcon ellos una nueva tabla.
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31. ¢Cuél de los siguientes tipos de anomalia, N@ soluciona o mitiga mediante la normalizacion deablas y
relaciones?

a) Anomalia de insercion. b) Anomalia de elimiaa.

¢) Anomalia estructural. d) Anomalia de actwaian.

32. En el &mbito de estudio de disefio de algoritmosxiste un algoritmo basado en la idea "Divide yanceras" (utiliza
las fases dividir-conquistar-combinar). Se trata dealgoritmo:

a) De busqueda en profundidad DFS. b) Quick-sort.

c) Dijkstra. d) Mergesort.

33. Si se menciona una estructura de datos tipo L@, NO se esta hablando de:
a) Unacola b) Una pila

¢) Una cola invertida d) Una lista encadenada

34. Sefiale qué es una lista circular:

a) Esuna lista lineal en la que cada nodo puets teno anterior o uno siguiente.

b) Es una lista lineal en la que el ultimo nodordawl primero.

¢) Esuna cola lineal en la que cada nodo tieneedlases, uno al nodo siguiente, y otro al anterior
d) Es conocida como lista FIFO (First In First Out)

35. En el ambito del disefio estructurado, sefiale &ude las siguientes afirmaciones es correcta:

a) El acoplamiento comun constituye un nivel dgpéamiento mejor que el de datos.

b) La cohesién procedimental presenta mayor cOhegie la secuencial.

c) Elacoplamiento comun se presenta cuando unlmddge referencia a la parte interior de otro.

d) La cohesion funcional implica que todos los ertos que componen el médulo estan relacionados en el
desarrollo de una dnica funcion.

36. Segun Métrica 3, en la construccion de un sista de informacién (CSI), un "analista" participa, entre otras, en
las actividades de:

a) CSI1 (Preparacién del entorno de generaciémgtoaccion).

b) CSI2 (Generacion del cddigo de los componenm®gedimientos).

c) CSI3 (Ejecucién de las pruebas unitarias).

d) CSI5 (Ejecucién de las pruebas del sistema).

37. Sefiale la afirmacion correcta:

a) La Teleformacion se utiliza para formar a loplantadores en instalaciones centralizadas

b) La formacion es Unica para los implantadoressyusuarios finales

c) La formacion es una fase de la implantacion.te S

d) En el Andlisis de Requisitos del Sistema (ARSg®e donde se especifica el plan de formacion.

38. Sefiale la afirmacion correcta. En la actividadElaboracion de los Manuales de Usuario" de Métricav3:

a) Se genera la documentacion de usuario finabcow a los requisitos definidos en el proceso bstde Viabilidad del
Sistema

b) Se especifican todas las interfaces entre telns&sy el usuario, tales como formatos de panfaliakgos, formatos de
informes y formularios de entrada

c) Se especifica la formacion necesaria para quadoarios finales sean capaces de utilizar elnsestle forma satisfactoria

d) Se genera la documentacion de usuario finapttacion conforme a los requisitos definidos epreteso Disefio del
Sistema de Informacion

39. Seniale cual de las siguientes afirmaciones esSLSA. En el proceso de ingenieria de software, lasasos de prueba
de "caja negra" pretenden demostrar que:

a) Se ejercitan todos los caminos independientesdi2 modulo. b) Las funciones del software somatiyas

c) Laintegridad de la informacién externa se neani d) Se produce una salida correcta

40. Sefiale la afirmacién correcta en relacion a lgguebas de integracion:
a) Se realizan después de las pruebas unitarias

b) Se realizan antes de las pruebas de rendinmiehistema

c) Utilizan modulos auxiliares para comprobar sicfanamiento conjunto
d) Todas las afirmaciones anteriores son correctas

41. ¢ Cudl de estas estrategias NO es tipica depasebas de caja negra?

a) El cubrimiento légico b) La particién en dasle equivalencia
c) Elanalisis de valores limite d) La comparadié versiones
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42. ¢ Cudl de las siguientes afirmaciones es cierta?

a) El mantenimiento correctivo se realiza exclusigate antes de la recepcion

b) Una vez entregado el sistema so6lo se debeaealizmantenimiento evolutivo de aquél.

c) La metodologia Métrica no contempla el manteento de los S.I. una vez aceptados.

d) Un S.I. debe ser planificado con recursos deldis@ su mantenimiento durante toda su vida util

43. ¢ Qué tipo de mantenimiento hace referencia asdanodificaciones que afectan a los entornos en lpse el sistema
opera, por ejemplo, cambios de configuracién del mdware, software de base, gestores de base de datos
comunicaciones, etc.?

a) Evolutivo b) Adaptativo

¢) Funcional d) Correctivo

44. En el modelado fisico de un sistema Orientado@bjetos, los componentes y los nodos tienen senrggas. Entre las
semejanzas NO se encuentra que:

a) Ambos pueden participar en relaciones de deperaeyeneralizacion y asociacion.

b) Ambos representan el empaquetamiento fisicoglelementos logicos.

¢) Ambos pueden tener instancias.

d) Ambos pueden participar en interacciones.

45. ¢ Qué diagramas de los empleados en UML (Unifiddodeling Language) describen el comportamiento démmico
del sistema mediante el paso de mensajes entre ddgetos del mismo?

a) Diagramas de interaccion. b) Diagramas de fligj datos.

c) Diagramas de casos de uso. d) Diagramas aeosst

46. Sefiale qué nombre recibe la plataforma Java dgida al desarrollo de aplicaciones para dispositds (PDA’S,
teléfonos moviles):

a) J2SE (Java 2 Standard Edition) b) J2ME (Javiicko Edition)
c) J2EE (Java 2 Enterprise Edition) d) Java SE

47. ¢ Cual de los siguientes no es un componentealarquitectura J2EE?

a) SAAJ b) JAX-RPC

c) JTA d) MJS

48. Sefiale la afirmacion correcta. El patron de desrollo de software Modelo-Vista-Controlador es masadecuado
para programar en:

a) VBScript b) C

c) SQL d) JSP

49. En el ambito de las plataformas .NET, sefiale alde las siguientes afirmaciones es FALSA:

a) En ADO.NET los comandos de datos se usan pgpadgmtar las instrucciones SQL o los procedimieaftosicenados.
b) En ADO.NET no se utiliza XML directamente cuars#otrabaja con metadatos.

c) Enlas aplicaciones Web ASP.NET, los componesg&in desconectados entre si inherentemente.

d) En ADO.NET, el formato de transferencia de da®XML.

50. ¢ Es posible incluir cédigo JavaScript en un sigt ASP?

a) No, es imposible pues ASP es de Microsoft ySespt es un estandar abierto.

b) Si, comenzando el documento con una sentenci@ tguage="javascript" %>.

¢) Si, comenzando el documento con una sentenciar§aage="javascript" %>.

d) Si, comenzando el documento con una sentenci@argaage="javascript" %>, y finalizandolo con <%/
language="javascript" %>.

51. Un fichero de registro en UDDI (Universal Desdption, Discovery and Integration) tiene tres parte principales,
¢.cudl de las siguientes respuestas NO se correspersduna de ellas?

a) Paginas azules b) Paginas blancas

c) Paginas amarillas d) Paginas verdes

52. De los siguientes lenguajes de scripting indigicual NO se ejecuta del lado del cliente:
a) VBScript b) Jscript
c) Phyton d) Javascript

53. Sefiale la afirmacion correcta. Un mensaje SOAP:

a) No precisa estar codificado en XML.

b) Puede contener referencias a DTD.

c) No debe contener ninguna instruccién de proZ@sb.

d) No precisa usar el espacio de nombres (haméspgpa&OAP Envelope.
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54. En Métrica 3, entre las actividades y tareas déseguramiento de la Calidad contempladas en el pteso ASI
(Analisis del Sistema de Informacién), se encuentra

a) Establecimiento del Plan de Aseguramiento dalidad.

b) Revision del catalogo de requisitos y la coesisia entre productos.

c) Registro de la aceptacion de la arquitectursidema.

d) Revision del codigo de componentes y proceditogen

55. Dentro de los modelos de calidad del softwarexisten diversas métricas. Sefiale cual es el que adece la
complejidad cicloméatica:

a) Modelo de calidad de McCall b) Técnica de Gkoe

c) Técnica de Halstead d) Ninguno de los amtesi

56. McCall propuso una serie de factores que afectaa la calidad del software. Uno de dichos factoress la

flexibilidad, que se define como:

a) El esfuerzo necesario para acoplar un sistematco.

b) El esfuerzo necesario para transferir el progrdemun entorno hardware/software a otro entorieoetite.

c) El esfuerzo necesario para modificar un progrqugaya esta en funcionamiento.

d) Hasta dénde se puede volver a emplear un pregeanotras aplicaciones, en relacién al empaquetamy alcance de
las funciones que realiza el programa.

57. Sefale cudl de las siguientes opciones NO reggbta una pauta de accesibilidad desarrollada poaliniciativa de
Accesibilidad Web (WAI):

a) ATAG (pautas para herramientas de autor). bAW(Qpautas para el contenido en la web).

¢) UAAG (pautas para herramientas de usuario). AQHG (pautas para accesibilidad de usuario).

58. Segun la iniciativa de accesibilidad web (WAIlgefale qué significa el nivel de conformidad 'DobIA'":
a) Que se cumple el punto de verificacion 2.

b) Que no tiene graficos que no sean visibles @ chstancia.

c) Que se cumplen los puntos de verificacion 1y 2.

d) Significa que el contenido puede leerse utiliiann 'pluggin’ de lectura.

59. ¢ Cual de los siguientes objetivos es menos intpate en el disefio de la interfaz de usuario en @naplicacion?
a) Hay que permitir que el usuario pueda deshaceas ejecutadas y volver atras.

b) Hay que aligerar la interaccién entre usuanaguina a medida que el usuario va adquiriendorequsa y
conocimiento.

¢) Hay que ocultar al usuario los entresijos témsic

d) Hay que garantizar la autenticacion del usuario.

60. Sefiale cual de las siguientes opciones NO edipo de sistema OLAP:
a) MOLAP (Multidimesional OLAP). b) HOLAP (Hybri®@LAP).
c) ROLAP (Relational OLAP). d) BOLAP (Basic OLAP).

PREGUNTAS DE RESERVA

1. En los sistemas OLAP la caracteristica que periei ahondar en la jerarquia de los datos se denomina
a) DRILL-DOWN b) TOP-DOWN
c) DATAMINING d) SLICE AND DICE

2. El modelo de Mineria de Datos conocido como Moltede Verificacion:

a) No necesita que el usuario plantee hip6tese guae la herramienta verifique su validez.

b) Se utiliza para la sintesis, el andlisis y lasodidacion dinamica de grandes volimenes de dabtigdimensionales

c) Tiene como objetivo la realizacién de predice®msobre el comportamiento futuro de variablestir pie los patrones
existentes en los datos

d) Usa técnicas de extraccion de informacion cammmnsulta y el informe

3. Sefiale de los siguientes conceptos cuél se cgpande con una metodologia de desarrollo orientadgeobjetos:

a) DeMarco b) RUP
c) XP d) Warnier-Orr
BLOQUE IV

1. Sefiale la afirmacion correcta respecto a la gé&t de la configuracion:

a) Uno de sus objetivos es que se utilice la veradiecuada de los productos que se manejan estezhai

b) La gestion de la configuracion se lleva a caldo en la etapa de mantenimiento del sistema.

c) El equipo de desarrollo no colabora en el deBardel Plan de Gestion de la Configuracion.

d) Se encarga de documentar adecuadamente lawatiign de los servidores utilizados en el entalm®roduccién de un
Sistema de Informacion.
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2. Sefiale que debe aumentar el administrador delstema para aumentar la memoria virtual:
a) Aumentar la memoria fisica del sistema.

b) Aumentar la memoria RAM del sistema.

¢) Aumentar el tamafio de disco dedicado a la menwvintual.

d) Aumentar el tamafio dedicado al sistema operativel disco.

3. En el mundo del sistema operativo Unix existe arinterface para que un proceso de usuario puedamunicarse
con el hardware. Sefiale cdémo se llaman dichas infaces:

a) Sysraw b) ISC

c) Call d) Sys

4. ¢ Cudl de las siguientes caracteristicas correspie a una SAN (Storage Area Network) pero NO a unslAS

(Network Attached Stotrage)?

a) El dispositivo de almacenamiento no corresp@nde Unico servidor, pudiendo ser compartido paosaervidores.

b) Las conexiones fisicas desde los servidorea faplataforma son de uso especifico para el@mamiento, no siendo
utilizadas para otros fines

c) Las peticiones de datos al sistema se hacesrae fremota a través del protocolo CIFS

d) Se comparte la misma infraestructura de red lparservidores y para el almacenamiento

5. Visualizando el contenido de uno de los siguie# archivos podemos saber los usuarios que hay dadte alta en un
sistema Unix, sefiale cual es:

a) /etc/hosts b) /etc/passwd

c) Jusr/lst d) /adm/userbd

6. Indique cudl de las siguientes afirmaciones eAESA en relacion con los aspectos relativos a la pgramacion

concurrente en los sistemas multiproceso:

a) Los algoritmos de exclusiéon mutua se usan egramacion concurrente para permitir que fragmeaéosddigo,
conocidos como secciones criticas, accedan al niempo a recursos que no deben ser compartidos.

b) Un semaforo es una variable especial protemigaconstituye el método clasico para restringiewnitir el acceso a
recursos compartidos en un entorno de multiprociesdam

c) Los semaforos pueden llevar a situacionestéebiloqueos (deadlocks) en los que un procesorabtia semaforo, otro
proceso obtiene el seméaforo y ambos se quedaespéaia de que el otro proceso libere el semaforo.

d) Un monitor es una construccién de concurreqaeacontiene los datos y procedimientos necespaiasrealizar la
asignacion de un recurso compartido determinade, un grupo de recursos compartidos.

7. Sefiale qué tienen en comun los comandos "Top™"'ymstat":

a) Proporcionan informacion sobre el uso de menu®ieada proceso

b) Proporcionan informacion sobre el tiempo de Q¥ lleva consumido por cada proceso

c) Proporcionan informacion sobre el porcentajeudelde CPU en modo usuario y en modo sistema
d) Proporcionan basicamente la misma informaciolo, gue "Top" la actualiza autométicamente

8. Sefiale qué elegiriamos si quisiéramos basarnasumn estandar internacional para la Gestion de Serwios de
Tecnologias de la Informacion de nuestra organizagn:

a) El Modelo de Madurez y Capacidad Integrado (CMMI

b) La Biblioteca de Infraestructura de Tecnologi@snformacion (ITIL).

c) 1SO 9000:2000

d) ISO/IEC 20000

9. En la gestién del espacio de un disco, en ustema operativo de tipo UNIX, sefiale qué proporcianel comando
Ildull:

a) El espacio disponible. b) El tipo de archivos

c) Eltipo de datos. d) El espacio que ocupdirtattorio y sus archivos.

10. Las funciones y responsabilidades de un admittiador del sistema operativo en una instalacién sqrbasicamente,

controlar el correcto funcionamiento del sistema yoner los medios para garantizar sus funciones. Ingue cual es una

de esas funciones:

a) Desarrollar nuevas versiones de los Sistemas@ass instalados.

b) Planificar proyectos de implantacion de senggidlevar el seguimiento de las tareas que compdighos proyectos, asi
como la gestidn de los recursos humanos que ietegwien ellos.

c) Instalar el Sistema Operativo, actualizar lagipas, monitorizar el uso de recursos y corregiplasibles incidencias.

d) Realizar la adquisicion de nuevos elementoswenel para la instalacion.
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11. Por razones de rendimiento se ha efectuado uarobio determinado en el sistema operativo. Este cdmo supone
una violacion de un estandar de las politicas degridad. Sefiale cémo debe resolverse este conflicto

a) Mediante el Andlisis Coste-Beneficio.

b) A favor de la norma o estandar de seguridaddgbe prevalecer.

c) A favor del cambio en los sistemas.

d) De acuerdo con las mejores practicas conocitas sector industrial.

12. ¢ Cudl de las siguientes NO es responsabilidael ddministrador de una base de datos?
a) Monitorizar y optimizar el rendimiento de la bake datos.

b) Hacer copias de seguridad de la base de daestaurarlas si fuera necesario.

c) Seleccionar el hardware sobre el que se inatidrase de datos.

d) Instalar la base de datos y las actualizacioaessarias.

13. Crear vistas en una BD se podria encuadrar demt del siguiente nivel definido por ANSI/X3/SPARC:
a) Conceptual b) Externo
c) Fisico d) Canénico

14. Si es usted es DBA (Administrador de Base de a) del area informatica de una organizacion, y de eliminar
una tabla de una de las bases de datos que gestiopqué utilizaria?

a) Una sentencia SQL/DDL (Lenguaje de DefiniciorDd¢os) con el comando DELETE.

b) Una sentencia SQL/DML (Lenguaje de ManipulagérDatos) con el comando DELETE.

¢) Una sentencia SQL/DML (Lenguaje de ManipulaaérDatos) con el comando DROP.

d) Una sentencia SQL/DDL (Lenguaje de DefiniciérD#gos) con el comando DROP.

15. ¢ Puede el administrador de la Base de Datos Reibnal autorizar a un usuario para que pueda afiadicolumnas

en una tabla permitiendo que este usuario pueda amtizar a otros este mismo privilegio?

a) Afadir columnas en una tabla es tarea exclusl/administrador de la Base de Datos y no pueldgaida

b) Afiadir columnas en una tabla no requiere lareatcion del administrador de la Base de Datos

c) Si, puede autorizar a que un usuario aflada calsien una tabla, pero no puede autorizar parargueuario pueda a su
vez conceder este privilegio

d) Sipuede autorizar ambas cosas

16. Sefiale qué lenguaje es el que incluye las opgomes de creaciéon, modificacién y eliminacion das estructuras de
la base:

a) DDL b) DML

c) DLC d) TCL

17. Sefiale cual de los siguientes controles es @lsnaritico sobre las actividades de administraciode bases de datos:
a) Aprobacion de las actividades de Administradobdses de datos

b) Segregacion de tareas

¢) Revision de logs de acceso y actividades

d) Revision del uso de las herramientas del Sisteestor de Base de Datos (SGBD)

18. En sistemas windows, sefiale cual es la herrami@ que permite realizar tareas de inventario, digibucion de
software y control remoto:

a) SMS, system management service. b) SAK, syathmistration Kkit.

c) AMK, administration and management Kkit. d) RSbMhote server manager.

19. Indique cual de las siguientes afirmaciones €ALSA en relacion con la Gestion de la Capacidad dequipos e

instalaciones:

a) Debe asegurar que se cubren las necesidadepatgdad de las TIC tanto presentes como futuras.

b) Debe controlar el rendimiento de la infraesueTIC.

c) Debe desarrollar planes de capacidad asocialdesnéveles de servicio acordados, gestionanagipnalizando la
demanda de servicios TIC.

d) Debe resolver cualquier incidente que causantaerupcion en el servicio de la manera mas rapieficaz posible.

20. ¢ Cudles de las siguientes tareas podrian sevihdas a cabo por la misma persona dentro de un dapamento de
sistemasde informacion sin repercusiones negativas para ebntrol y la seguridad?

a) Administracion de seguridad y gestion de cambios b) Operaciones de produccion y desarrollo dersias.

c) Desarrollo de sistemas y gestion de cambios. Dedprrollo de sistemas y mantenimiento de sistemas

21. Sefiale qué elemento o sistema NO aplica en &stdn de copias de seguridad:
a) La verificacion de la correccion de la copia.

b) La carga de informacion en los sistemas OLAP.

¢) Un armario ignifugo alejado del CPD.

d) Un robot de soportes que automatiza la copia.

GSI PI —2008/1 12-16



22. Sefiale la afirmacion correcta. Los procedimients de control de cambios ayudan a mantener la intedad de la
informacion del sistema asegurando que:

a) El cdédigo pasado a produccion esta autorizado. b) El cédigo de produccion esta libre de errores.

c) Los datos activos son periddicamente auditados.  d) Los datos activos son actualizados periodicéenen

23. ¢ Qué utilidad en los sistemas HPUX se utilizaapa monitorizar el estado de los procesos en eje¢an?
a) Onstat b) Status
c) ps d A

24. El objetivo clave en la planificacién de la cazidad de los sistemas informaticos es asegurar que
a) Los recursos disponibles son plenamente empdeado

b) Se afiadirdn nuevos recursos para las nuevasa@plies de manera puntual.

c) Los recursos existentes se emplean de maneez gfieficiente.

d) La utilizacion de recursos no baja del 85%.

25. Dentro de las topologias SAN, sefiale cual egjlze permite conectar hasta 126 dispositivos:
a) Punto a punto b) Fibre Channel Arbitred loop
c) Switched fabric d) Ninguna de las anteriores

26. ¢ Cual de las siguientes aseveraciones es FALSArelacion con los sistemas de discos multiples RA(Redundant

Array of Independent Disks)?

a) Un RAID 1 crea una copia exacta (o0 espejo)rdeamjunto de datos en dos 0 mas discos.

b) Un RAID 1 resulta atil cuando el rendimientolectura es mas importante que la capacidad.

¢) Un RAID 2 divide los datos a nivel de bits egdr de a nivel de bloques y usa un codigo de Hampara la correccion
de errores.

d) Un RAID 0 (también llamado conjunto divididorolumen dividido) distribuye los datos equitativarteeentre dos o
mas discos con informacién de paridad para propoaciredundancia.

27. ¢ Cuantas unidades de disco se necesitan comaimb para implementar una solucion RAID 5?
a) 1 b) 2
c) 3 d) 4

28. En las redes Ethernet las especificaciones aeédio son variadas. Para la especificacion 1000Bageindique qué
cable se utiliza:

a) FTP b) Coaxial fino

c) UTP-5 d) UTP-3

29. Indique la afirmacion correcta en relacion cona transmision por fibra éptica:

a) Lavelocidad de propagacion de la luz a traeésna fibra optica monomodo es de 300.000 Kms/seg
b) La fibra 6ptica monomodo tiene una atenuaciénan que el cable coaxial.

c) Alafibra 6ptica monomodo también se la conmm®o de indice gradual.

d) La fibra éptica multimodo es la que presentaanes pérdidas de la sefial.

30. ¢ Cuantos elementos conductores diferenciadosrte un cable coaxial?

a) 4 b) 3

c) 2 d) 1

31. Cuando un "switch" (conmutador) segmenta una LA, ¢ cual de las siguientes subdivisiones se prod@ice
a) Microsegmentos b) Grupos de trabajo

¢) Dominios de broadcast d) Grupos de acceso

32. En la herramienta de monitorizacion remota -RMQN-, sefiale qué elemento genera la informacion estatica de
los nodos:

a) Elcliente b) El servidor

c) Los dos anteriores d) Ninguno de los antesio

33. Sefiale cual de las siguientes caracteristicaséedisponible en SNMP v3, y NO lo estaba en lasrsmnes previas:

a) Mensajes GetBulkRequest b) Sentencias userparaeauntenticacion
C) Mensajes GetNextRequest d) Saludo de tres/wiesonocimiento para la transferencia de
mensajes

34. Senale la afirmacion correcta. TCP es:

a) Un protocolo de la capa de transporte oriensadanexion.

b) Un protocolo de la capa de transporte no origntaconexion.

¢) Un protocolo de las capas de enlace y red qedegpdetectar y compensar paquetes perdidos oalteoesdos.

d) Un protocolo de la capa de transporte orienfaddamentalmente a regular el flujo de transmigi@ra no saturar a los
receptores mas lentos.

GSI PI —2008/1 13-16



35. ¢ Cuales son los principales protocolos que op@ren la capa de transporte en el modelo TCP/IP?
a) IPXyFTP

b) UDPy TCP

c) IPyTCP

d) UDPyIP

36. Sefale cémo se denomina la unidad de datos usaah la capa de transporte:
a) Paquete

b) Segmento

c) Trama

d) Ninguna de las anteriores

37. ¢Es posible que en una misma sesién/aplicaciéabre Internet se utilicen simultdneamente los procolos de
seguridad IPSec y SSL?

a) No, se debe elegir en la implementacién dellaagidn una de las dos, pues trabajan en el migue.

b) No, se debe elegir en la implementacién de liaagon una de las dos, pues son incompatiblegeh te socket.

c) Si, no debe presentar especiales problemas.

d) Si, pero necesita una adaptacion especial p&ragse produzca una transposicién de claves.

38. A la hora de planificar un Centro de Tratamienb de la Informacion, dentro de las medidas de segdad se
aplican una serie de salvaguardas. Sefiale cualeaso

a) Solamente técnicas.

b) Técnicas, organizativas y fisicas.

c) Técnicas, organizativas, fisicas y de politiegdrsonal.

d) Técnicas, metodoldgicas, fisicas y organizativas

39. Para evaluar el comportamiento de un sistema e®cesario disponer de una serie de medidas cuaativas. La
cantidad de trabajo util ejecutado por unidad de tempo en un entorno de carga determinado, se denorain

a) Productividad.

b) Capacidad.

c) Overhead.

d) Tiempo de respuesta.

40. Dentro de la arquitectura MPLS -Multiple Protocol Label Switching-, tecnologia de conmutacién para&ircuitos
virtuales, ¢como se denomina al trafico que se emoma bajo una etiqueta?

a) FER

b) LSB

c) FEC

d) LSR

41. Indique cual de los siguientes NO es un paquetpie se curse en el nivel 3 del protocolo X.25 ea fase de
establecimiento de la conexion

a) CALL REQUEST b) INCOMING CALL

c) CLEAR INDICATION d) CALL CONECTED

42. Indique cual de los siguientes NO es un protdoade encaminamiento IGP (Interior Gateway Protocal
a) RIP

b) BGP

c) OSPF

d) IGRP

43. ATM (modo de transferencia asincrono)es un protolo de nivel 2 utilizado en las redes de operadss sobre el que
se encapsulan protocolos de niveles superiores eeldas de 53 octetos. Indique cual de las siguienteapas es la
encargada de afiadir los Ultimos 5 bytes de overhea&dsobrecarga de protocolo a los 48 bytes restaniesra completar
la celda ATM.

a) CapaAALl

b) Capa CBR

c) Capa AALS

d) Capa ATM

44. ¢ Cudl de las siguientes clases de servicio ppogionadas por el protocolo ATM (Asynchronous Tranfer Mode)
deberiamos utilizar para la transmision de video MEG?

a) ABR

b) VBR-RT

c) VBR-NRT

d) UBR
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45. En relacion con el protocolo MPLS (Multiprotocd Label Switching), indique cual de las siguienteafirmaciones es

FALSA:

a) En MPLS el camino que el trafico sigue porrlodos esta prefijado desde el origen.

b) En MPLS se puede ofrecer un conjunto mayor § flekible de servicios sobre las redes de operailbren, el
mecanismo de conmutacion de etiquetas es algoemtisque el mecanismo de encaminamiento IP.

c) Sobre MPLS se pueden establecer Redes Privadasles de nivel 3 con protocolo IP

d) Sobre MPLS se pueden establecer Redes Privadasles de nivel 2 con VPLS

46. Las redes ATM se caracterizan por:

a) Las células se transmiten a intervalos regulares

b) Se realiza control de errores en el campo desdat

c) No se garantiza que las células llegan a sindesh el mismo orden en el que fueron transmitidas
d) Se realiza control de flujo en la red ATM.

47. ¢ Cudl de los siguientes no es un requisito isgensable para una comunicacion segura?
a) Auditoria

b) Confidencialidad

c) Integridad

d) Disponibilidad

48. Las funciones "hash" en los procesos de firmdeetrénica se emplean para:
a) Garantizar la integridad de lo firmado.

b) Asegurar la confidencialidad de lo firmado.

c) Autenticar al firmante.

d) Asegurar el no repudio del firmante.

49. Sefiale la respuesta FALSA:

a) HTTPS es la version segura del protocolo HTTP.

b) Utiliza cifrado basado en SSL.

c) El puerto estandar es el 443.

d) Basta con que la direccion web empiece por Ipifjpa que sea una pagina segura.

50. Uno de los grupos de tecnologias consideradaset ambito de la Web 2.0 es AJAX (Asynchronous Ja®cript And

XML). Indique cual de las siguientes afirmaciones ® se corresponde con este grupo de tecnologias.

a) Esunatécnica de desarrollo web para cremaafnes interactivas o RIA (Rich Internet Apptioas)

b) Estas aplicaciones se ejecutan en el servidwantiene comunicacién asincrona con el clienteegmndo plano.

c) Enlos entornos RIA no se producen recargggdma, ya que desde el principio se carga todplieacion y sélo se
produce comunicacion con el servidor cuando sesitacedatos externos como los de una Base de Dateotros
ficheros externos.

d) Lleva consigo la utilizacién de XHTML (o HTMUy) hojas de estilos en cascada (CSS) para el digefiacomparfia a la
informacion.

51. Interprete el funcionamiento de aplicar la maszra de subred 255.255.240.0 a la direccién IP 130.932.5:
a) Host5 de la subred 132.90.132.0

b) Host 4.1 de la subred 132.90.128.4

¢) Host 4 de la subred 132.90.128.5

d) Host 4.5 de la subred 132.90.128.0

52. ¢Qué servicio xDSL permite disponer de circuito simétricos de 2 Mbps orientados a fines profesiates o de
negocios?

a) HDSL

b) RADSL

c) ADSL

d) d) ZzDSL

53. ¢ Cual es la velocidad maxima de bajada con atténdar G.992.5, conocido como ADSL2+?
a) 10 Mbps

b) 12 Mbps

c) 2 Mbps

d) 24 Mbps

54. ¢ Cual de los siguientes es un estandar de tramsion de datos sobre sistemas de television porbta (CATV)?
a) Data Over Cable Service Interface Specificat{@@BCSIS)

b) National Television System Committee (NTSC)

c) ATP

d) Xtream

GSI Pl - 2008/1 15-16



55 . En voz sobre IP, integracion de voz y datosefiale cual es el protocolo que se encarga de lesnsajes de control
(participantes, medidas de calidad, etc.):

a) UDP

b) RTTP

c) G729

d) RTCP

56. ¢ Cual de los siguientes es un estandar, cada weas utilizado en telefonia IP, para la conexiénallos terminales a
la infraestructura de red del edificio donde se priende implantar?

a) PCM

b) IEEE 802.3af

c) G.730

d) IEEE 802.11b

57. Entre las ventajas del protocolo de control NG®ledia Gateway Control Protocol) NO se encuentra:
a) Escalabilidad

b) Dependencia del fabricante

c) Fiabilidad

d) Tiempo de desarrollo reducido

58. ¢ Cual es la velocidad maxima teérica a lasgyauede transmitir en HSDPA (High Speed Downliagket Access)?
a) 2,5Mbps

b) 14,4 Mbps

c) 3,5 Mbps

d) 1 Mbps

59. La tecnologia de telefonia moévil basada en "fdotell" o microantenas pretende dar solucién a todelos
problemas siguientes, excepto:

a) Mejorar la cobertura en grandes edificios.

b) Enrutar el trafico a través de las redes conweeates de banda ancha, en vez de sobre las ckidas operadores de
telefonia movil.

c) Poder transmitir bajo demanda video en altandedin en formato HDMI.

d) Reducir el consumo de bateria de los terminmatigles, alargando asi su vida util.

60. ¢ Cual de las siguientes afirmaciones sobre A¥iKWorldwide Interoperability for Microwave Accesss FALSA?
a) Puede transmitir a velocidades de hasta 70 Mbps

b) Los estdndares WiMAX son 802.16d para terminfjes y 802.16e para terminales moviles.

c) Las antenas operan en una frecuencia de hastdi@.

d) Las antenas requieren visibilidad directa elaseestaciones base.

PREGUNTAS DE RESERVA

1. El estandar utilizado en Espafa para la transmién de TDT (Television Digital Terrestre) es:
a) DVB-T

b) DVB-S

c) COFDM

d) HDTV

2. ¢ Qué tipo de modulacién se utiliza en el estand@DT (Television Digital Terrestre) utilizado en Espafia?
a) QPSK

b) QAM

c) COFDM

d G.711

3. La tecnologia PLC (Power Line Comunications):

a) Se corresponde con el estandar 802.16e.

b) Utiliza la técnica de multiplexacion por divieién el tiempo TDMA (Time Division Multiple Access)
c) Emplea la modulacion OFDM (Orthogonal FrequeBDeysion Multiplexing).

d) No se ve afectada por interferencias ni pertidpes.
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